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) KEDAINIU PAGALBOS SEIMAI CENTRO
ATITIKTIES SOCIALINES GLOBOS NORMOMS VERTINIMO (JSIVERTINIMO) KLAUSIMYNAS
VERTINIMO LAIKOTARPIS: 2020 m. H1-IV ketvir¢iai, -2021 m. I-1I ketvirciai

Normos jgyvendinimo lygiai Atliekant atitikties socialinés globos normoms vertinima (jsivertinimg),
Labai gerai Vyrauja stipriosios savybés, norma visiskai jgyvendinta naudojami vertinimo metody trumpiniai:
Gerai .Stlp r sa\(}:blq . daugiau ne frikumy, norma Grupinés ir individualios konsultacijos AP
igyvendinama i§ dalies Interviu INT
Patenkinamai Yra rimty trikumy, norma jgyvendinama patenkinamai Steb&jimo ST
Nepatenkinamai Norma visidkai nejgyvendinta Anketavimo AN
Centro dokumenty analizés DA
Kiti metodai KT
Eil. Nr Socialinés globos norma Vertinimo Vertinimo Trikumai, ir rekomendacijos ju
O Socialinés globos normos turinys ir charakteristika lygis metodai Salinimui
1 3 4 5
2
| sritis. Paslaugy paskyrimas, planavimas ir vaiko apgyvendinimas
1 norma | Likusiam be tévy globos vaikui, socialine rizikq patirianciam vaikui, vaikui su negalia (toliau Siame priede visi kartu — vaikas) uZtikrinama
galimybé susipaZinti su socialinés globos jstaigomis
1.1. Vaikui, atsizvelgiant j jo amziy, branda, sudaroma galimybé jam priimtina forma pareik§ti | Labai gerai DA
savo nuomong apie vaiky socialinés globos namy, vaiky su negalia socialinés globos namy, KT
specializuotus slaugos ir socialinés globos namy, bendruomeniniy vaiky globos namy
(toliau — socialinés globos jstaigos) parinkimag (iSskyrus atvejus, kai skubos tvarka
apgyvendinamas socialing rizika patiriantis vaikas). Prie§ pradedant teikti socialing globa,
vaikui, jo tévams (globéjui, ripintojui) sudaromos salygos apsilankyti socialinés globos




Eil. Nr Socialinés globos norma Vertinimo Vertinimo Trikumai, ir rekomendacijos ju
Y Socialinés globos normos turinys ir charakteristika lygis metodai Salinimui
1 3 4 5

2

istaigose ir iSklausoma vaiko, tévy (globéjy, riipintojy) nuomoné apie socialinés globos

jstaigos tinkamumg vaiko poreikiams..
1.2. Vaiko tévams (globéjui, ripintojui) ir kitiems vaiko gerove suinteresuotiems artimiesiems | Labai gerai AN

yra prieinama informacija apie socialinés globos jstaigas (teikiamas paslaugas, personala) ST

2 norma | UZtikrinamas vaikui teikiamos socialinés globos tikslingumas, paremtas iSsamiu ir visapusiSku vaiko poreikiy vertinimu

2.1. Vaikui socialiné globa socialinés globos jstaigoje pradedama teikti savivaldybei priémus | Labai gerai

sprendimg skirti vaikui socialing globa socialinés globos jstaigoje teisés akty nustatyta

tvarka jvertinus vaiko socialinés globos poreikj.
2.2. Vaikui su negalia socialiné globa gali bati teikiama ir pagal vaiko tévy (glob¢jo, riipintojo) | Neaktualu

praSyma.

. . . . o L S . . ST; DA,

2.3. Likes be tévy globos vaikas yra apgyvendinamas socialinés globos jstaigoje, kai vaikui | Labai gerai

nustatyta globa (riipyba) ir vaiko globéju (rfipintoju) paskirta socialinés globos jstaiga.

. i . . ST, DA,

2.4. Socialing rizika patiriantis vaikas apgyvendinamas socialinés globos jstaigoje teisés akty | Labai gerai

nustatyta tvarka, esant savivaldybés sprendimui dél trumpalaikés socialinés globos

skyrimo. Skubos atveju paimtas vaikas, kuriam buitina uztikrinti saugia aplinka, teisés akty

nustatyta tvarka laikinai (iki 3 pary) gali bati apgyvendintas pagal Valstybés vaiko teisiy

apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jgalioto

teritorinio skyriaus (toliau — VTAS) parengta vaiko laikino apgyvendinimo fakta

patvirtinantj dokumentg ir be savivaldybés sprendimo.
2.5. Socialinés globos jstaigoje kaupiamoje informacijoje apie vaika (toliau — vaiko byla) yra | Labai gerai ST; DA; KT;

uzfiksuotas savivaldybéje jvertintas vaiko socialinés globos poreikis (i§skyrus be tévy
globos likusj vaika), jsegtas sprendimas, jei vaikas j socialinés globos jstaiga siun¢iamas
savivaldybés sprendimu, arba vaiko tévy (globéjo, riipintojo) prasymas (kai vaikas su
negalia). Byloje yra ir kiti su vaiko globos (riipybos) nustatymu ir socialinés globos teikimu
susij¢ dokumentai ar jy kopijos pagal socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais
patvirtintus Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo aprasa,
Vaiko laikinos globos nuostatus bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu
patvirtintus Vaiko globos organizavimo nuostatus. Jei vaikui su negalia socialiné globa
pradéta teikti pagal tévy (globéjo, riipintojo) praSyma, socialinés globos poreikio vertinima
uztikrina socialinés globos jstaiga.
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2.6.

Ilgalaiké socialiné globa socialinés globos jstaigoje teikiama likusiems be tévy globos
vaikams, kuriems nustatyta nuolatiné globa. Likusiems be tévy globos vaikams, kuriems
nustatyta laikinoji globa, socialing rizikg patiriantiems vaikams socialinés globos jstaigoje
teikiama tik trumpalaiké socialiné globa.

Labai gerai

DA,; KT,

2.7.

Vaiky socialinés globos namuose, bendruomeniniuose vaiky globos namuose socialiné
globa teikiama vaikams. Sulaukusiems pilnametystés asmenims, kuriems buvo teikta
instituciné vaiko socialiné globa, gali biiti sudaryta galimybé gyventi vaiky socialinés
globos namuose, bendruomeniniuose vaiky globos namuose, iki jie baigs bendrojo
lavinimo, profesinio ugdymo ar specialiuosius ugdymosi poreikius uztikrinancias
programas. ISimtiniais atvejais gyvenimo laikotarpis vaiky socialinés globos namuose,
bendruomeniniuose vaiky globos namuose sulaukusiems pilnametystés asmenims, kuriems
buvo teikta instituciné vaiko socialiné globa, gali biti pratgsiamas, esant jy motyvuotam
prasymui, jstaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos ir savivaldybés,
priémusios sprendimg skirti socialing globa sulaukusiam pilnametystés asmeniui, kuriam
buvo teikta instituciné vaiko socialiné globa, sutikimams, taciau ne ilgiau kaip iki 21 mety.
Vaiky socialinés globos namai pagal galimybes siekia, kad likg be tévy globos vaikai (nuo
16 mety) ar sulauke pilnametystés asmenys, kuriems buvo teikta instituciné vaiko socialiné
globa, galéty dalyvauti savarankisko gyvenimo programose (pvz., vaikas apgyvendinamas
bute, kito tipo gyvenamajame biiste ir gauna nuolating socialinio darbuotojo pagalbg).

Labai gerai

DA; KT;

2.8.

Ilgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa vaiky su negalia socialinés globos namuose
teikiama vaikams su negalia, kuriems, vertinant socialiniy paslaugy poreikj, nustatytas
visiSkas nesavarankiSkumas. Sulaukusiems pilnametystés asmenims gali buti sudaryta
galimybé gyventi vaiky su negalia socialinés globos namuose, iki jie baigs bendrojo
lavinimo, profesinio ugdymo ar specialiuosius ugdymosi poreikius uztikrinancias
programas.

Labai gerai

DA; KT;

Rekomenduojama sistemingai bendradarbiauti su
nejgalius suaugusius asmenis globojanc¢iomis
jstaigomis, sistemingai ruo$iant vaikus su negalia
savarankiSkam gyvenimui.

2.9.

Ilgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa specializuotuose slaugos ir socialinés globos
namuose teikiama vaikams su sunkia negalia, turintiems proto ir (ar) psichikos negalig ar
kompleksing negalia, kuriems, vertinant socialiniy paslaugy poreikj, nustatytas specialusis
nuolatinés slaugos poreikis ar specialusis nuolatinés priezitiros (pagalbos) poreikis.

Nevertinama,
neaktualu

DA; KT;

2.10.

Socialinés globos jstaigoje neapgyvendinami vaikai, kurie apgyvendinimo metu serga
amiomis infekcinémis ligomis arba jiems diagnozuota Gmi psichozé. Vaikui iSduotas
pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikian¢io gydytojo (Seimos
ar vaiky ligy gydytojo) arba gydancio gydytojo iSrasas i§ medicininiy dokumenty (F027/a),
nuo kurio i8davimo iki vaiko apgyvendinimo globos jstaigoje negali biiti praéje daugiau
kaip 3 ménesiai, yra saugomas vaiko byloje.

Labai gerai

ST; DA; KT.

Rekomenduotina vaikus po apgyvendinimo
priregistruojant vaika pas vaiky gydytoja
pakartotinai istirti vaiko sveikata, dél uzkre¢iamy
ligy prevencijos.
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2.11.

Socialinés globos jstaigoje yra jvertinti visi vaiko sveikatos, vystymosi, ugdymo(si),
specialieji ir kiti poreikiai, atsizvelgiant j vaiko gebéjimus, gabumus, situacija vaiko
$eimoje, socialing rizika, negalia, ypatumus, susijusius su vaiko amzZiumi, branda, etnine
kilme, kalba, religija, lytimi, rasine priklausomybe ir kita. Vertinant vaiko konkreciy
paslaugy, pagalbos poreikius detaliai apraSsomos sritys, kuriose jis yra labiau savarankiskas,
kur ir kokios konkrecios pagalbos jam reikia. Vertinant poreikj dalyvauja vaikas, gebantis
iSreiks$ti savo nuomong, ir visi reikalingi specialistai. Visa tai yra uzfiksuota vaiko byloje
pridedamuose dokumentuose.

Labai gerai

DA,; KT,

2.12.

Detaliai vertindama vaikui biitiny paslaugy poreikius, socialinés globos jstaiga jvertina ir
savo jstaigos galimybes Sias paslaugas suteikti. Jei socialinés globos jstaiga neturi
galimybiy suteikti vaikui jo poreikius tenkinanciy biitiny paslaugy, apie tai informuojama
savivaldybe, priémusi sprendimg skirti vaikui socialing globa (vaiko su negalia atveju —
vaiko tévai (globéjas, riipintojas)).

Labai gerai

DA, ST;

2.13.

Uztikrinama, kad ne reciau kaip karta per metus, o atsiradus naujy aplinkybiy, susijusiy su

vaiko sveikatos biikle, jo branda ar poreikiais, ne véliau kaip per 5 darbo dienas po Siy
aplinkybiy nustatymo dienos biity i§ naujo vertinamas vaikui teikiamos socialinés globos
tikslingumas. Nustacius, kad teikiama socialiné globa nebeatitinka vaiko poreikiy, apie tai
(pridedant vertinusiy darbuotojy iSvadas) raStu informuojama savivaldybé, priémusi
sprendimg skirti vaikui socialing globg socialinés globos jstaigoje (vaiko su negalia atveju
— ir vaiko tévai (globéjas, rupintojas). Jeigu ir toliau, iki bus rastas tinkamas sprendimas,
tesiamas socialinés globos teikimas, vaiko byloje turi biiti rastiskas savivaldybés (vaiko su
negalia atveju — ir jo tévy (globgjo, ripintojo) sutikimas testi socialinés globos teikima.

Labai gerai

ST; DA; KT;

3 norma.

Vaikui pagal jvertintus poreikius sudaromas individualus socialinés globos planas (toliau — ISGP)

3.1

Socialinei globai vaikui teikti sudarytas ISGP, kuriame numatyta, kokiomis priemonémis
bus siekiama socialinés globos tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo, detalizuojamos
paslaugos (socialinés, sveikatos priezitiros, ugdymo ir kitos), kurios vaikui bus teikiamos
ar organizuojamos socialinés globos jstaigoje. ISGP vaikui teikiant socialing globg yra
nuolat papildomas, jame atsispindi vaiko raidos, augimo ir vystymosi baklé. ISGP
numatyta vaiko ateities perspektyva, planuojamos priemonés vaiko savarankiskam
gyvenimui uztikrinti, skiepijant paties vaiko atsakomybe. Sudarant ISGP naudojamasi
vertinant konkreciy paslaugy, pagalbos poreikj surinkta informacija apie vaika, jo Seima,
informacija i$ Seimos ar vaiky gydytojo apie vaiko sveikatos biiklg, informacija i§ ugdymo
jstaigos, kurig vaikas lanko (ar lanké¢), ir kt. ISGP rasomos Zymos apie periodiskai
vykdoma ISGP perzitirg (kokie buvo poky¢iai, koks rezultatas pasiektas, kokie numatomi
tolesni veiksmai, kad buty pasiekti uzsibrézti tikslai ir uZzdaviniai, trumpas ISGP
jgyvendinimo proceso aprasymas ir kita). ISGP yra kiekvieno vaiko byloje

Gerai

ST; DA; KT; AN;

Rekomenduojama  ISGP  planuose labiau
sukonkretinti numatomas pagalbos priemones ir
ju igyvendinimo terminus. Siekti, kad vaiky
planai biity kuo labiau ,,gyvi®.
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3.2.

ISGP rengia socialing globa teikiantys specialistai, dalyvaujant socialiniams darbuotojams,
kurie savivaldybés institucijos nustatyta tvarka paskirti vertinti vaiky (Seimy) socialiniy
paslaugy poreikj, atvejo vadybininkams ir (ar) socialiniams darbuotojams, kurie teikia
socialing prieziirg Seimoms (toliau — savivaldybés socialiniai darbuotojai), kitiems
reikalingiems specialistams. Sudarant ISGP dalyvauja vaiko pasirinktas ,,savas asmuo®,
ugdymo jstaigos, kurig vaikas lanko (ar lank¢), atstovai, pats vaikas, pagal amziy ir branda
gebantis iSreiksti nuomong, esant galimybei — vaiko tévai (globgjas, rlipintojas) ir kiti vaiko
gerove suinteresuoti artimieji. Jei vaikui nustatyta laikinoji globa (riipyba), ISGP
derinamas su atvejo vadybininko sudaromu (sudarytu) pagalbos planu. ISGP likusiam be
tévy globos vaikui ir vaikui su negalia sudaromas ne véliau kaip per 1 ménesj nuo socialinés
globos teikimo pradzios. Vaiko byloje uzfiksuota ISGP rengimo eiga, Siame procese
dalyvave asmenys.

Labai gerai

ST; DA; KT; AN;

Dauguma globojamy (riipinamy) vaiky turi ,,Sava“
Asmenyj, taciau yra keletas vaiky, kurie teigia tokio
asmens neturintys.

3.3.

Likusiam be tévy globos vaikui, kuriam nustatyta laikinoji globa, ISGP numatytos
papildomos priemonés, susijusios su socialinés priezitiros teikimu vaiko biologinei Seimai
ir vaiko grazinimu j $ig Seima. Turi biti uzfiksuotos socialinés globos jstaigos pastangos
bendradarbiauti su vaiko tévais (globéju, riipintoju)..

Labai gerai

ST; DA;

3.4.

Vaikui su negalia pagal jvertintus poreikius ISGP yra numatytos priemonés, uztikrinan¢ios
vaiko specialiyjy poreikiy tenkinima.

Labai gerai

ST; DA;

3.5.

Socialinés globos jstaiga glaudziai bendradarbiauja su VTAS darbuotojais, savivaldybés
socialiniais darbuotojais, globos centru ir socialiniais partneriais, stiprinant vaiko ir jo
biologinés Seimos santykius, rengiant vaika globai (riipybai) Seimoje ar jvaikinimui (pvz.,
dalyvauja sudarant bei jgyvendinant Seimy stiprinimo programas, sudaro
bendradarbiavimo su vaiko biologine $eima sutartis).

Labai gerai

DA; ST,

3.6.

Uztikrinta, kad socialinés globos jstaiga planuodama ir teikdama socialing globa vaikui,
nuolat bendradarbiauja su VTAS atstovais, savivaldybés socialiniais darbuotojais,
sveikatos prieziiiros, pedagoginés-psichologinés tarnybos, Svietimo, jdarbinimo ir kity
institucijy specialistais. Sudarant vaikui ISGP ir jj vykdant pagal galimybes
bendradarbiaujama su ugdymo jstaigos ar kitos socialiniy paslaugy jstaigos, kurios
paslaugos vaikui buvo teikiamos pries tai, specialistais. Tai yra uZfiksuota ISGP ar kituose
vaiko byloje pridedamuose dokumentuose.

Labai gerai

ST; DA;

4 norma

Vaikui teikiamy paslaugy efektyvumas uZtikrinamas periodiskai perZiurint ir patikslinant ISGP

4.1.

Uztikrinta, kad ne re¢iau kaip kas pus¢ mety, o atsiradus naujy aplinkybiy, susijusiy su
vaiko sveikatos biikle, jo branda ar poreikiais, ne véliau kaip per 5 darbo dienas po $iy

Gerai

DA,; ST;

Rekomendacija, aktyviai fiksuoti vaiky ISGP
plany perzitiras, nes yra atvejy, kai nesilaikoma
numatyto 5 dieny termino.
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aplinkybiy nustatymo dienos socialinés globos jstaigos iniciatyva ISGP biity perzitrimas
ir tikslinamas.

4.2.

Perzitirétame ir patikslintame ISGP yra pateikta socialinés globos teikimo laikotarpiu
pasiekty ar nepasiekty rezultaty analiz¢, jvertintos aplinkybés, dél kuriy rezultatai nebuvo
pasiekti, jvertinti vaiko brandos, jo $eimos situacijos, vaiko ir jo biologinés Seimos rysiy,
vaiko individualiy paslaugy poreikiy poky¢iai bei numatytos naujos priemonés, susijusios
su naujai atsiradusiy poreikiy tenkinimu ir aplinkybiy, dél kuriy ankstesni planuoti
rezultatai nebuvo pasiekti, panaikinimu. Vyresnio amziaus vaiko ISGP perzitirose
atsispindi vaiko palydéjimo j savaranki$ka gyvenimg priemonés (pvz., motyvacija rinktis
profesija, suprasti blisto jsigijimo svarba, taupyma skatinancios priemonés ir kt.). Vaikas
apie tai zino ir kartu dalyvauja planuojant ir aptariant Sias priemones. ISGP perzitiroje, be
paties vaiko, dalyvauja ir kiti sudarant pirminj plang dalyvave asmenys.

Labai gerai

DA. ST; KT; AN;

Rekomenduojama sistemingai jtraukti vaikus |
ISGP plano rengima, ir toliau  stiprinti
palydimosios globos procesa, didinti vaiky
motyvacija jsitraukiant | savo gyvenimo
planavima.

4.3.

Uztikrinta, kad socialinés globos istaiga nuolat palaiko ry$j su vaiko tévais (globéju,
riipintoju), broliais, seserimis, o esant poreikiui — su Kitais vaiko gerove suinteresuotais
artimaisiais, pateikia informacija apie ISGP sudarymo ir vykdymo eiga, jei tai
neprieStarauja vaiko interesams, ir, bendradarbiaudami su VTAS ir savivaldybés
socialiniais darbuotojais, kartu numato socialinés pagalbos Seimai priemones. Atsiradus
vaiko sveikatos buklés ar kitiems vaiko asmenybés formavimosi pasikeitimams, su vaiko
tévais (globéju, ripintoju) kuo skubiau susisickiama. Poky¢iai ir informacija, kad apie juos
pranesta vaiko tévams (globéjui, riipintojui), yra uzfiksuoti ISGP ar kituose vaiko byloje
pridedamuose dokumentuose .

Labai gerai

ST; KT.

II sritis. Artimos Seimai namy aplinkos sukiirimas

5 norma

Vaikui sukuriama ir uZtikrinama jo poreikius atitinkanti sveika, saugi aplinka.

5.1

Vaikas gauna jo fiziologinius poreikius ir sveikatos biikle atitinkantj maitinima, jvertinus
jo individualius poreikius, biitinumg gauti dietinj maitinimg ir, esant galimybiy,
atsizvelgiant | vaiko pageidavimus. Socialinés globos jstaigos (iSskyrus bendruomeninius
vaiky globos namus) maitinimg organizuoja pagal sveikatos apsaugos ministro
patvirtintus maitinimo organizavima socialinés globos jstaigose reglamentuojancius teisés
akty reikalavimus.

Labai gerai

DA, ST; KT

5.2.

Vaikas individualiai pagal socialinés globos jstaigos nustatyta tvarkag apripinamas
patalyne, ranksluosciais, drabuziais, avalyne, reikiamomis higienos priemonémis ir kitais
butinais daiktais, atsizvelgiant j vaiko amziy, lytj ar neplanuotai atsiradusias aplinkybes.
Drabuziai, avalyné, rankS$luosCiai skiriami kiekvienam individualiai ir negali buti

Labai gerai

ST; DA;
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naudojami bendrai. Vaikui, pagal jo galimybes, sudaromos salygos dalyvauti jsigyjant
Siuos daiktus, vaikas, gebantis pareiksti savo nuomong, tai gali patvirtinti.

5.3.

Socialinés globos jstaigoje yra sudaromos galimybés vaikui iSreiksti savo pageidavimus
dél maitinimo, aprangos ir kt. Vaikas apriipintas apranga, atsizvelgiant j vaiko amziy, lytj,
mety laika bei, esant galimybéms, j vaiko estetinj skonj ir pageidavimus. Vaikui, pagal
galimybes, sudaromos salygos kartu su darbuotojais vykti j parduotuves, su vaiku
tariamasi dél reikalingy daikty, riiby ir kt. pirkimo, vaikas kartu su darbuotojais planuoja,
kas jam labiausiai reikalinga jsigyti, ir dalyvauja jsigyjant jam reikalingus daiktus, maisto
produktus ir kt.

Labai gerai

ST; DA;

5.4.

Vaikui skiepijamos Zinios apie sveika maitinimasi, diegiami sveiko maisto pasirinkimo
igiidziai perkant maisto produktus ar uzsisakant maista vie$o maitinimo jstaigose.

Labai gerai

ST; DA;

5.5.

Vaikas pagal savo amziy ir brandg gauna saugaus elgesio jgiidziy ir Ziniy, padedanciy
suprasti, koks elgesys ir jprociai yra nepriimtini, siekiant i§vengti neigiamy pasekmiy ir
apsisaugoti nuo galin¢iy daryti jam Zalg rySiy tiek socialinés globos istaigoje, tiek
visuomeningje aplinkoje. Socialinés globos jstaiga turi rasytines vidaus tvarkos taisykles,
kuriose jvardijama, koks vaiko elgesys traktuojamas kaip saugus, koks — kaip zalingas ar
netinkamas bei kokios specialios priemonés vaiko netinkamo elgesio korekcijai gali buti
taikomos. Vaikas, atsizvelgiant | amziy ir branda, yra supazindintas su §iomis taisyklémis,
vaikas zino, koks jo elgesys traktuojamas kaip nesaugus bei galimos tokio elgesio
pasekmés.

Labai gerai

DA, ST; KT.

Nuolat  stiprinti  darbuotojy = kompetencijas,
parenkant skatinimo ir drausminimo priemones
vaikams, kad  uztikrinti  jy  paruoS$ima
savarankiSkam gyvenimui.

5.6.

UZztikrinta saugi ir stabili vaiko gyvenamoji aplinka, kuri fiziskai ir emociskai yra artima
Seimos aplinkai: mokoma, ugdoma ir skatinama pasireiksti vaiko gebéjimams palaikyti
nuoseklius, emociskai stabilius rySius su Seima, kitais artimais zmonémis, formuojami
ilgalaikiai vaiko, jo draugy, teikiant socialing globa dalyvaujanciy asmeny santykiai,
pagristi pagarba, meile ir tarpusavio supratimu.

Labai gerai

ST, KT.

5.7.

Uztikrinta vaiko apsauga nuo smurto, iSnaudojimo, diskriminacijos, jZeidinéjimy dél
raseés, religijos, negalios, socialinés padéties, asmeniniy savybiy, geb¢jimy ir kita. Siekiant
uztikrinti vaiko sauguma, esant poreikiui, vaikui suteikiama visokeriopa specialisty
pagalba (psichologo konsultacijos ir pan.). Socialinés globos-jstaigoje jvyke neigiamo
pobudzio jvykiai, susije su nelaimingais atsitikimais ar vaiko teisiy pazeidimais ir pan.,
yra registruojami Neigiamo pobiidzio jvykiy ir jy pasekmiy vaikui registravimo Zurnale,
analizuojamos juos sukélusios priezastys ir priimami sprendimai, kaip jy iSvengti ateityje.
Neigiamo pobiidzio jvykiy ir jy pasekmiy vaikui registravimo Zurnale yra zZymos dél
informacijos apie jvykusius incidentus socialinés globos jstaigoje pateikimo VTAS ir
Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai prie Socialinés apsaugos ir darbo

Labai gerai

ST; DA, KT.

Stiprinti  darbuotojy  kompetencijas  smurto
prevencijos aspektu, siekiant uztikrinti vaiky
visokeriopa sauguma.
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ministerijos. Darbuotojai zino apie jvykusio neigiamo pobiidZio jvykio pasekmes vaikui
ir taiko prevencines priemones, kad biity iSvengta panasiy jvykiy ateityje.
. . . . . . . . Pabaigti plésti bend ini létrg. jrengti
5.8. Vaiky socialinés globos namuose, vaiky su negalia socialinés globos namuose ir | Labai gerai ST; DA; AN. k:tv?r%uloziflzl Elelngurggl;z;?ﬁunsamgiklra‘ lgrlzlégoé
specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose gyvenamoji aplinka kuriama pagal namus
Seimai artimos aplinkos modelj — Seimyny (grupiy) principu. Sis reikalavimas iki 2020 m. '
gruodzio 31 d. netaikomas atrinktoms pertvarkai stacionarioms socialinés globos
istaigoms, kuriy sarasas patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2015 m. geguzés S d. jsakymu Nr. A1-271 ,,.Dél Atrinkty pertvarkai stacionariy
socialinés globos jstaigy ir sutrikusio vystymosi kiidikiy namy saraSo patvirtinimo* (toliau
— pertvarkomos jstaigos).
5.9. Vaiky socialinés globos namy ir vaiky su negalia socialinés globos namy | Labai gerai ST; DA,
Seimynoje (grupéje) gyvena ne daugiau kaip 8 vaikai.
5.10. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyvenamoji aplinka kuriama pagal Seimai | Labai gerai ST; DA;
artimos aplinkos modelj. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose gyvena ne daugiau
kaip 8 vaikai.
6 norma | Vaikui uitikrinama aplinka, pagrista abipusiu vaiko ir socialinés globos istaigos darbuotojy pasitikéjimu, pagarba ir meile
- S . . C L . . . Ir toliau stiprinti darbuotojy k tencijas siekiant
6.1. Vaikui sukurta stabili teigiama emociné aplinka, kurioje jis jauciasi pripazintas, mylimas, | Labai gerai AN; AP; AN. sukurti ben?iruomeninése ggimoyrﬂg:ee?(i?)a:nimean
reikalingas, svarbus ir saugus, ir tai nepriklauso nuo jo emocinés, sveikatos biiklés ar Yeimai aplinka, kad visi Vaikaijausu’;si saugiai
vystymosi sutrikimy. ’ )
. L . . . - . D loboj api iky turi ,,savajj*
6.2. Socialinés globos jstaigoje gyvenantis vaikas turi ,,sava asmenj“ — pasirinktg socialinés | Gerai AN; ST, a S?;leggfl ?a(%igu ?rznllqlil(;:l/z?lizlilfzr\ilslnguiin Sii]\;?é“
globos jstaigos darbuotoja. Vaikas ,,savam asmeniui* patiki problemas, yra iSklausomas, asmens, ”
juo pasitiki ir jaudia jam prieraiSuma. '
. e e o . . Nuolat atnaujinti darbuotojy psichologines zinias,
6.3. Palaikoma vaiko iniciatyva, noras aptarti iSkilusias problemas kartu su socialinés globos | Labai gerai DA; ST; AN. mokyti saves stiprinimo ir apsaugos metody
jstaigos darbuotojais, savivaldybés socialiniais darbuotojais, esant poreikiui — ir Kitais sickiant iSvengti profesinio perdegimo, kad
specialistais, nuolat uztikrinamas vaiko Zinojimas, kad jis bus suprastas ir neatstumtas. darbuotojai galéty kokybitkai teikti socyialines
Socialinés globos jstaigoje su vaikais dirbantys darbuotojai turi ziniy, kaip identifikuoti paslaugas
vaiko netinkamo elgesio motyvus bei priezastis, ir kartu su vaiku aptaria tinkamiausius ’
elgesio korekcijos biidus.
7 norma | Vaikui uZtikrinama visavertés asmenybés vystymgqsi motyvuojanti ir stimuliuojanti, vaiko interesy raiskq bei vaiko tinkamgq aukléjimg
skatinanti aplinka
- . R o . N . . Administracijai sistemingai organizuoti susitikimus
7.1. Vaikui, atsizvelgiant j jo amziy ir branda, sudarytos galimybés laisvai reik§ti savo | Labai gerai ST; KT; AN. J ga org

nuomong, pazilras ar pageidavimus, sprendziant klausimus, susijusius su jo, kaip

su vaikais, palaikyti bendravima.
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visavertés asmenybés, vystymusi. Vaikas dalyvauja su jo poreikiy uztikrinimu
susijusiuose procesuose (jsigyjant prekes, bitiniausius daiktus, planuojant vizitus pas
gydytojus ir pan.).
S Lo . L L . . Ir toliau stiprinti darbuotojy k tencij i
7.2. Vaikui, atsizvelgiant j jo amziy ir branda, padedama suvokti saviraiskos, atstovavimo ir | Labai gerali ST, KT; DA;AN. u0imo saigrrlzrtlnlld§Ell<rar?10g(})ljvqeni?nnlllli)eaesgzlli?§ vaiky
dalyvavimo principus, atsizvelgiant j jo individualius poreikius ir interesus. Vaikas pagal )
savo amziy ir branda dalyvauja priimant sprendimus dél socialinés globos jstaigos veiklos,
dalyvauja visuomeninéje veikloje, bendruomenés gyvenime. Socialinés globos jstaigos
personalas, atsizvelgdamas j vaiko amziy ir branda, patiki vaikui jvairias uzduotis
(darbus), uz kurias jis yra atsakingas. Atsizvelgiant j vaiko amziy ir branda, yra ugdoma
vaiko atsakomybé.
7.3. Vaikas turi teis¢ praktikuoti valstybés pripazinta tradicing religija pagal savo, tévy | Labai gerai ST, DA, KT.
(globgjo, riipintojo) jsitikinimus, jei tai neprieStarauja vaiko interesams. Socialinés globos
jstaiga sudaro tam sglygas ir skiria démesj vaiky sielovadai, su tuo susijusios priemonés
numatytos vaiko ISGP ar kituose vaiko byloje pridedamuose dokumentuose.
. S . .. . . . : DA, ST; KT. L - .
7.4. Atsizvelgiant j individualius vaiko sugebéjimus, elgesio ypatumus, emocing biiklg, | Labai gerai Aktyvinti  praktiniy mokymy metu jgyty
sudaryta vaiko, kaip visavertés asmenybés, vystymuisi palanki, padrasinanti aplinka. kompetencijy pritaikyma teikiant socialinés
Darbuotojams, atsakingiems uz vaiko ugdyma, sudarytos galimybés jgyti naujy ir gilinti globos paslaugas.
turimas zinias vaiko asmenybés vystymosi bei jo interesy raiskos klausimais. Darbuotojai
Sias zinias taiko praktikoje.
O . . L . - L . . Aktyvinti  vaiky skatinimo — drausminimo
7.5. Vall.(.ql U..Ztlkl'.m'[jd pareigas ir a.t.sakon”i}./be; formugjantl aplinka, kurioje lavmva.ml. jo Gerai ST, KT; AN. sistema, jtraukti vaikus j sistemos tobulinimo
gebéjimai, stiprinama motyvacija pafiam spresti savo problemas. Tam uztikrinti process. Anketinés apklausos metw, ne visi
socialinés globos jstaigoje taikomos vaiko teisiy nepazeidziancios drausminancios respon d'entai pasisaké, kad jiems bﬁu; taikomos
specialios priemonés vaiko netinkamo elgesio korekcijai (pvz., jvairiis draudimai tam tikra drausminancios prie mZ) nés
laikg uzsiimti mégstama veikla), kitos atsakomybe¢ skatinancios priemonés, kurios Laikytis vieningumo ir lyéiq galimybiy principo
numatytos socialinés globos jstaigos raSytinése vidaus tvarkos taisyklése socialinés globos taikant sistemoje apibréztas
istaigoje gyvenantiems vaikams. Socialinés globos jstaigoje su vaikais dirbantys skatinimo/drausminimo priemones
darbuotojai gerbia vaiko teises ir turi Ziniy, kaip uztikrinti geriausig vaiko interesa. '
S . N " T .. e o . . Atsizvelgiant | Seimynoje gyvenanciy vaiky
7.6. Vaikui, atsizvelgiant j jo amziy, branda, gebéjima ir motyvacija ar specifinius poreikius | Labai gerai ST; KT; DA;

(dél terapijos), laikantis savivaldybiy patvirtinty gyviiny laikymo ir higienos reikalavimy,
sudarytos galimybés socialinés globos jstaigoje auginti naminj gyvinélj (pvz., kate, Sunj,
zuvytes akvariumuose) ir juo riipintis.

interesus sudaroma galimybé turéti augintinj, kuris
nekenkty kito interesams.

III sritis. Vaiko vystymosi poreikiy uZtikrinimas, vaiko jgalinimas




Eil. Nr.

Socialinés globos norma
Socialinés globos normos turinys ir charakteristika

Vertinimo
lygis

Vertinimo
metodai

Trukumai, ir rekomendacijos ju
$alinimui

2

3

4

5

8 norma

Vaiko fizine ir psichine sveikatq uZtikrina tinkamai ir laiku organizuojamos sveikatos prieZiiiros paslaugos

8.1.

Vaikas yra jregistruotas pirminés asmens sveikatos prieziiiros jstaigoje. Tais atvejais, kai
be tévy globos likes vaikas ar vaikas su negalia j socialinés globos jstaiga atvyksta is kitos
savivaldybés, siekiant uztikrinti tinkama sveikatos priezifiros paslaugy organizavima, uz
likusio be tévy globos vaiko registracija pirminés asmens sveikatos prieZiiiros jstaigoje
yra atsakinga socialinés globos jstaiga, uz vaiko su negalia registracija — vaiko tévai
(globéjas, rupintojas). Pirminés asmens sveikatos prieziliros jstaiga pasirinkta arciausiai
socialinés globos jstaigos (vaiko gyvenamosios) vietos arba yra patogiausiai pasiekiama.

Labai gerai

DA; ST; AN.

8.2.

Ne reciau kaip kartg per metus teisés akty nustatyta tvarka profilaktiskai tikrinama vaiko
sveikata ir tai yra uzfiksuota ISGP ar kituose vaiko byloje pridedamuose dokumentuose.

Labai gerai

DA; ST; AN.

8.3.

Vaikas paskiepytas laiku pagal Lietuvos Respublikos vaiky profilaktiniy skiepijimy
kalendoriy ir tai yra uzfiksuota ISGP ar kituose vaiko byloje pridedamuose dokumentuose.

Labai gerai

DA, ST,

Uztikrinti, kad byloje biity informacija apie vaiko
skiepus ir atliktas operacijas.0

8.4.

Vaikui uztikrintas sveikatos prieziiiros paslaugy, tarp jy ir psichikos sveikatos paslaugy,
prieinamumas sveikatos priezifiros jstaigose. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar
kituose vaiko byloje pridedamuose dokumentuose.

Labai gerai

DA, ST;

Psichikos sveikatos specialisty regione
prieinamumas labai mazas, be to sveikatos sistema
neturi jrankiy, kaip skubiai padéti vaikui su
psichikos sutrikimais, kai jj iStinka priepuolis.

8.5.

Vaikui garantuojamas pirmosios medicinos pagalbos suteikimas ir nuolatinis jo sveikatos
buklés stebéjimas. Sveikatos prieziliros paslaugy organizavimo funkcijos yra priskirtos
konkrec¢iam darbuotojui (darbuotojams). Tai nustatyta pareigybiy aprasymuose,
darbuotojai apie tai yra informuoti.

Labai gerai

DA; ST; KT; AN.

8.6.

Socialinés globos jstaigos darbuotojai turi ziniy apie pirmosios medicinos pagalbos
suteikimg. Sios zinios patvirtintos atitinkamais paZyméjimais ir yra periodiskai
atnaujinamos

Labai gerai

DA; ST,

Sistemingai organizuoti praktines pratybas, pirmos
pagalbos
suteikimo aspektu.

8.7.

Vaikas pagal poreikj yra apripintas butinomis techninés pagalbos priemonémis,
protezinés ir ortopedinés technikos priemonémis (danty sukandimo korekcijos,
pablogéjusios regos, klausos koregavimo ir kita).

Gerai

DA, ST; KT,;

Nepakankamas finansavimas, kad biity galima
pasinaudoti  danty  korekcijos  priemonémis
(breketais).

8.8.

Vaiky socialinés globos namuose (kai juose socialing globg gauna 25 ar daugiau vaiky su
negalia) ir vaiky su negalia socialinés globos namuose (kai juose socialing globg gauna 25
ar daugiau vaiky su negalia) bei specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose

slaugos paslaugos privalo biti teikiamos paciose jstaigose.

Nevertinama
, neaktualu

8.9.

Slaugomam vaikui uztikrinta kokybiska nuolatiné priezitira ir globa. Vaiky su negalia
socialinés globos namai yra apsirliping ar planuoja apsiripinti techninés pagalbos

Labai gerai

ST; KT,;

10
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priemonémis, padedanciomis darbuotojams saugiai ir kokybiskai atlikti kasdienines
funkcijas (priemonés vaikui pakelti, perkelti, maudyti, transportuoti (vaiky su negalia
socialinés globos namy viduje), maitinti ir kt.).

8.10.

Slaugomas vaikas yra apripintas reikalingomis slaugos priemonémis (sauskelnés,
paklodés, Ciuziniai praguly profilaktikai, ¢iuziniai nuo praguly ir kt.) ir teisés akty
nustatyta tvarka apriipinamas reikalingomis vaikui skirtomis techninés pagalbos
priemonémis ( pritaikytos lovos, veziméliai ir kt.)

Labai gerai

ST; KT;

9 norma

Vaikui sukuriama palanki ugdymosi aplinka

9.1.

Socialinés globos jstaiga pagal jvertintus vaiko poreikius ikimokyklinio / priesmokyklinio
amziaus vaikui organizuoja ikimokyklinj / priesmokyklinj ugdyma atitinkamose ugdymo
jstaigose.

Labai gerai

DA, ST,

9.2.

Mokyklinio amziaus vaikui pagal galimybes ir sveikatos biikle yra sudarytos salygos
mokytis pagal jo poreikius atitinkan¢ias ugdymo programas bendrojo lavinimo,
profesinéje, specialiojoje mokykloje ar kito tipo ugdymo jstaigoje.

Labai gerai

DA, ST;

9.3.

Socialinés globos jstaiga, esant biitinybei, tarpininkauja tarp vaiko ir ugdymo jstaigos, kad
biity uztikrintas reikiamas ugdymo procesas, ir bendradarbiauja su $ia jstaiga, siekdama
ugdymo tiksly.

Labai gerai

DA, ST;

9.4.

Esant biitinybei, organizuojamas vaiko specialusis ugdymas socialinés globos istaigoje. Jei
specialusis ugdymas organizuojamas socialinés globos jstaigoje, jis vykdomas pagal
patvirtintas specialiojo ugdymo programas, vadovaujantis Svietima ir ugdyma
reglamentuojanciy teisés akty nustatyta tvarka. Darbuotojai, atsakingi uz vaiky su negalia
ugdyma, jgyja naujy ir gilina turimas darbo pagal specialaus ugdymo programas Zinias.

Labai gerai

DA; ST; KT;

9.5.

Vaikui garantuotos saglygos ugdytis, atsizvelgiant j jo norus, gebé&jimus, poreikius, gabumus
ir talentus, sudarytos galimybés Zzaisti, sportuoti ir bendrauti su kitais vaikais bei tenkinti
kitus saviraiS$kos poreikius. Vaikas turi ir naudojasi zaislais, sportiniu inventoriumi,
lavinamosiomis priemonémis, atitinkan¢iomis jo amziy ir branda ir pagamintomis i$
nekenksmingy vaiko sveikatai medziagy.

Labai gerai

ST; DA; KT;

9.6.

UZztikrinta, kad ypatingi vaiko gebéjimai ir gabumai yra pastebimi ir sudarytos salygos
Siems gebéjimams bei gabumams realizuoti. Vaikai pagal galimybes lanko biirelius, sporto,
muzikos ir kitas vaiky neformaliojo ugdymo jstaigas.

Gerai

DA,; ST; KT; AN.

Stiprinti vaiky motyvacija neformaliam ugdymui.

9.7.

Socialinés globos jstaigoje démesys kreipiamas j vaiko galimybiy ir gebéjimy mokytis bei
ugdytis jvertinima, su vaiko gebéjimy ugdymu susijusios priemonés numatytos ISGP.
Socialinés globos jstaigoje su vaikais dirbantys darbuotojai pazjsta ikimokyklinio,

Labai gerai

DA, ST; KT,

11
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priesmokyklinio, mokyklinio amziaus vaiky pedagogus ir nuolat palaiko su jais rysj, ,,savas
asmuo“ ar kiti socialinés globos jstaigos darbuotojai lankosi tévy susirinkimuose, gali
apibudinti, kaip vaikui sekasi mokytis, kokios problemos jam kyla ugdymo jstaigoje dél jo
elgesio, santykiy su kitais vaikais, pedagogais ir pan.

9.8.

Vaikui sudarytos salygos skaityti knygas, saugiai naudotis informacinémis technologijomis
ir kitomis jo ugdymuisi reikalingomis priemonémis, atitinkan¢iomis vaiko branda, jgiidZius
ir interesus. Esant poreikiui, vaikui taikomos alternatyvios komunikacijos priemonés (gesty
kalba, Brailio rastas ir kita).

Labai gerai

ST; KT;

9.9.

Mokyklinio amziaus vaikui ugdomas supratimas apie pareiga mokytis ir jis yra skatinamas
tai daryti. Uztikrinta, kad, esant biitinybei, vaikui bus suteikiama pagalba ruosiant pamokas
ar rengiantis egzaminams.

Labai gerai

ST; KT;

9.10.

Vaikui sitlomos ir taikomos ugdymo (-osi), socializacijos ir uzimtumo programos,
atitinkancios jo amziy, branda, ugdymosi poreikius bei interesus. Darbuotojai ir vaikas
pagal savo amziy ir brandg gali apibtidinti dalyvavimo programoje poveikj

Labai gerai

DA, ST,

10
norma

Siekiama vaikgq jgalinti ir jam padedama jgyti socialiniy ir savarankiSko gyvenimo jgidZiy

10.1.

Ugdoma vaiko savikontrolé, emocijy, jausmy ir elgesio raiska, formuojamas pareigy ir
atsakomybés supratimas, skiepijama atsakomybé uz savo veiksmus. Darbuotojai gali
jvardyti taikomus metodus ir priemones, jy poveiki, rezultatus.

Labai gerai

ST, DA; KT; AN.

10.2.

Skatinami pozityviis vaiko santykiai su Kkitais vaikais, socialinés globos jstaigos
darbuotojais, tévais (globéju, rupintoju), sukuriant jaukig ir malonig, stresiniy situacijy
nesukeliancig aplinka.

Labai gerai

DA, ST; KT; AP; AN.

10.3.

Ugdomas pozityvus vaiko individualumo, saves suvokimo jausmas. Vaikas pagal savo
amziy ir branda turi ziniy Seimos planavimo, lytinio gyvenimo, tévystés (motinystés)
igidziy klausimais.

Gerai

DA. ST; AN.

Seimynose sistemingai 1 karta per mén. organizuoti
vaiky lytiskumo, Seimos planavimo, tévystés
igidziy ugdymo uzsiémimus

I ISGP planus jtraukti konkrecias priemones tuo
aspektu.

10.4.

Vaikas pagal savo amziy ir branda turi ziniy profesinio orientavimo klausimais.

Gerai

DA; ST; AN.

Tobulinti vaiky profesinio orientavimo kokybe.

10.5.

Ugdomi visuomenei priimtino elgesio ir savarankiSkumo jgiidziai, kurie vaikui reikalingi,
kai jis yra uz socialinés globos jstaigos riby.

Labai gerai

DA; ST,;

10.6.

Vaikui sudarytos salygos jgyti kiek jmanoma daugiau darbo, namy tkio, biudzeto
tvarkymo, pirkimo ir kity kasdieniame gyvenime bitiny jgiidziy, padésianéiy uztikrinti jo

Labai gerai

DA,; ST; KT; AN.
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savarankiSkumg ateityje. Socialinés globos jstaigoje vaikas motyvuojamas bati kuo
savarankiskesnis, ugdant jo savitvarkos gebéjimus (maisto gaminimosi jgudzius,
gyvenamyjy patalpy ir aplinkos tvarkymosi, drabuziy skalbimo, lyginimo, taisymo,
mokymosi naudotis buitine technika, higienos priemoniy, maisto produkty jsigijimo,
naudojimosi visuomeniniu transportu bei transporto biliety jsigijimo jgiidZius, naudojimosi
banko paslaugomis, ypac¢ elektroniniu banku, elektroniniais valdzios vartais,
informacinémis technologijomis, susijusiomis su iSsilavinimo ir / ar profesijos,
kompetencijy jgijimu, sumokéjimu uz paslaugas, iSmoky ir mokes¢iy mokéjimu ir
deklaravimu, asmens duomeny naudojimu ir kt.). Siose veiklose vaikas pagal amziy ir
branda dalyvauja tiesiogiai padedant darbuotojams. Vaikas pagal amziy ir branda sugeba
apibudinti savo pareigas ir atsakomyb¢ jvairiose kasdienio gyvenimo  srityse.
Bendruomeniniai vaiky globos namai, sudering su jstaigos savininko teises ir pareigas
jgyvendinancia institucija, gali nustatyti i$laidy, skiriamy bendruomeniniuose vaiky globos
namuose gyvenanéiy vaiky savarankiSkumui ugdyti ir (ar) individualiems poreikiams
tenkinti (pvz.: maistui, higienos reikméms, drabuziams, neformaliajam $vietimui,
kulttiriniams renginiams, ekskursijoms, stovykloms ir pan.), dydj. Tam tikslui numatytos
1éSos pervedamos | atskirg bendruomeniniy vaiky globos namy saskaitg. Bendruomeniniai
vaiky globos namai patvirtina Siy i$laidy apskaitos ir kontrolés tvarka, ja suderina su
istaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinancia institucija ir paskiria uz tinkama islaidy
panaudojima atsakinga darbuotoja.

10.7.

UZztikrintas vaiko estetinis lavinimas, mokoma etiketo. Vaikas pagal savo amziy, lytj ir
branda turi Ziniy $iais klausimais.

Gerai

ST; KT; AN;

Stiprinti darbuotojy kompetencijas etisko elgesio

ugdymo aspektu

10.8.

Darbuotojai, atsakingi uz vaiko ugdyma, jgyja naujy ir nuolat gilina turimas vaiko
savikontrolés, valios, jausmy ugdymo, pozityviy santykiy svarbos, etikos normy atskirais
vaiko amZiaus tarpsniais zinias bei jgiidzius.

Labai gerai

DA, ST;

10.9.

Vaiky apranga, elgesys atitinkamose situacijose, jy gyvenamojoje erdvéje sukurta aplinka
atspindi etiketo zinojima ir estetiniy vertybiy supratimg.

Labai gerai

ST; KT,;

10.10.

Vaikui pagal jo amziy, branda, sveikatos biikle bei specialiuosius poreikius uztikrintas
asmens higienos jgiidziy ir savitvarkos gebé&jimy lavinimas.

Labai gerai

DA, ST;

10.11.

Esant poreikiui, vaikui uztikrinama pagalba atliekant buities darbus, ugdant savitvarkos
gebéjimus. Vaikas su negalia yra apriipintas priemonémis, padedanciomis lavinti ir
palaikyti vaiko dél sveikatos biiklés prarastus ar nejgytus socialinius jgiidZzius.

Labai gerai

ST; KT,;

10.12.

Socialinés globos jstaiga, sickdama padéti vaikui rengtis savarankiskam gyvenimui ir
integruotis j visuomene, kiekvieng ménesj uZztikrina kiSenpinigiy smulkioms i$laidoms
skyrimg ir, esant galimybéms, teikia kita finansing bei materialing parama. Kisenpinigiai

Labai gerai

DA, AN
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skiriami vaikams ne véliau nei vaikai pradedami ugdyti pagal pradinio ugdymo programa.
To paties amziaus vaikams (i§skyrus vaikams su negalia) socialinés globos jstaigoje
nustatomas vienodas kiSenpinigiy dydis. Vaikams mokamy kiSenpinigiy dydis yra ne
maZesnis kaip 0,4 BSI per ménesj (iSskyrus vaikams su negalia). Vaikams su negalia
kiSenpinigiai mokami atsizvelgiant | jy savarankiskumo lygj, gebéjima iSreiksti savo
nuomong, priimti sprendimus. Vaikas pagal savo amziy ir branda bei darbuotojai, atsakingi
uz vaiko ugdymasi, Zino ir gali apibtidinti vaiko kiSenpinigiy mokéjimo tvarka ir Siy
kiSenpinigiy tiksla. Vaikas turi galimybe tartis su §iais darbuotojais, o darbuotojai —
pareiga, ugdant vaiko geb¢jimus, patarti vaikui, kaip tinkamai naudoti kiSenpinigius savo
asmeninéms reikméms, aptarti su vaiku, kur jis iSleidzia kiSenpinigius, taciau negali
reikalauti 1§ vaiko atsiskaityti uz gautus kiSenpinigius pateikiant pirkiniy apmokeéjimo
kvitus. KiSenpinigiai gali biiti naudojami vaiko ty¢ia padarytai materialinei zalai atlyginti
ar uz vaiko padarytus administracinius nusizengimus gautoms administracinéms
nuobaudoms apmokéti, bet ne daugiau nei 50 proc. per ménesj gaunamy kiSenpinigiy
sumos. Kisenpinigiy naudojimo vaiko tyCia padarytai materialinei zalai atlyginti ar uz
vaiko padarytus administracinius nusizengimus gautoms administracinéms nuobaudoms
apmokéti tvarka nustatoma socialinés globos jstaigos vadovo ar jo jgalioto asmens
tvirtinamame ki$enpinigiy vaikams mokéjimo tvarkos aprase.

11
norma

UZtikrinamas vaiko socialiniy rySiy su tévais (globéju, riupintoju), esant poreikiui, Seimos nariais ar artimaisiais giminaiciais,

bendruomenés nariais ar institucijomis palaikymas ir stiprinimas

11.1.

Vaikui padedama suvokti priklausomybés Seimai reikSme, plétoti ir stiprinti stabilius
tarpasmeninius vaiko ir biologinés Seimos rySius, vaiko ry$ius su artimaisiais giminaiciais,
pagristus pagarba ir meile. Socialinés globos jstaigoje broliai ir seserys neiSskiriami,
palaikomas ir skatinamas jy tarpusavio bendravimas ir tarpusavio rysiy stiprinimas, jei tai
nezeidzia vaiky interesy

Labai gerai

DA. ST; KT,

11.2.

Vaikas pagal savo amziy ir brandg sugeba apibiidinti socialinius rySius su tévais (globéjais,
ripintojais) ar artimaisiais giminaiCiais bei i§sako nuomong ar bendrauja su jais

Labai gerai

ST; AN;

11.3.

Socialinés globos jstaiga likusiam be tévy globos vaikui sudaro galimybe laikinai iSvykti
i§ globos jstaigos (sveciuotis) socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka. Vaiko
su negalia iSvykimas pas tévus (globéjus, ripintojus) jforminamas vaiko tévy (globéjy,
riipintojy) ir socialinés globos jstaigos susitarimu.

Labai gerai

ST; KT,;

Stiprinti socialing globa teikianciy specialisty
bendradarbiavimg su Globos centru siekiant, kad
institucijoje augantis vaikas jgyty galimybe
sveciuotis Seimoje.

11.4.

Vaikui su negalia uztikrinta, kad jis gali laikinai savo noru iSvykti sveciuotis pas tévus
(globéja, rupintoja) S$ventiy dienomis, savaitgaliais ir ilgesniam laikotarpiui — iki 45
kalendoriniy dieny per metus (dél svarbiy priezas¢iy vaiko tévy (globéjo, riipintojo)
prasymu gali biiti nustatytas ir ilgesnis laikotarpis).

Labai gerai

ST; KT; DA;
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11.5.

ISvykstant (iSskyrus vaiko su negalia iSvykima pas tévus (globéjus, ripintojus)) vaikui
maistui ar kitiems poreikiams gali biiti skiriami pinigai pagal socialinés globos jstaigos
patvirtintg tvarka. Vaiko i§vykimo atvejai yra uzfiksuoti ISGP ar kituose vaiko byloje
pridedamuose dokumentuose.

Labai gerai

DA; ST; KT,

11.6.

Vaikui yra i§laikoma galimybé grjzti | socialinés globos jstaiga tomis paciomis salygomis,
kaip ir buvo apgyvendintas, remiantis socialinés globos jstaigos vidaus tvarkos taisyklése
ar kituose socialinés globos jstaigos veikla reglamentuojan¢iuose dokumentuose nustatyta
tvarka.

Labai gerai

DA; ST;

11.7.

Socialinés globos istaigoje su vaikais dirbantys darbuotojai supranta Seimos reikSme,
nepriklausomai nuo vaiko tévy (globéjo, rlipintojo) ar artimyjy giminai¢iy socialinés
padéties, kalba apie juos pagarbiai, neturédami jy atzvilgiu neigiamy nuostaty.

Labai gerai

ST; DA; KT;

11.8.

Socialinés globos jstaigoje su vaikais dirbantys darbuotojai turi ziniy, kaip ugdyti vaiko
bendravimo jgadZius, ir nuolat $ias Zinias tobulina mokymuose, seminaruose bei kituose
kvalifikacijos kélimo renginiuose, tai yra uZzfiksuota jstaigos veiklos planuose bei
ataskaitose.

Labai gerai

ST; KT,;

11.9.

Vaikui sudarytos salygos bendrauti, pasikviesti draugus, jam padedama iSmokti uzmegzti
kontaktus su bendraamziais bei suaugusiais asmenimis, ugdomas vaiko socialiniy rysiy
svarbos zmogaus gyvenime supratimas. Su giminystés ry$iy neturinCiais suaugusiais
asmenimis i§ iSorés vaikas gali bendrauti socialinés globos jstaigos socialiniams
darbuotojams (socialiniams pedagogams) Zinant ar jiems patiems tiesiogiai dalyvaujant.
Vaikas pagal savo amziy ir brandg gali apiblidinti tarpasmeninius savo ir kity asmeny
rysius.

Labai gerai

ST; DA; KT;

11.10.

Likusiam be tévy globos vaikui ar socialing rizikg patirian¢iam vaikui, taip pat vaikui su
negalia, geban¢iam isreiksti savo nuomong, sudarytos galimybés asmeniskai bendrauti su
VTAS atstovais, savivaldybés socialiniais darbuotojais ir kitais specialistais, sprendziant
jo gyvenimo atskirai nuo tévy ar grazinimo j §eimg problemas. Vaikas pagal savo amziy ir
branda gali apibudinti tokj bendravima ir jo rezultatus.

Labai gerai

ST; KT,;

11.11.

Likes be tévy globos vaikas visam laikui gali i§vykti pas tévus (globé&jus, riipintojus), kai
teisés akty nustatyta tvarka yra grazinamas j Seima. Socialinés globos jstaiga, kaip buves
vaiko globéjas (rlipintojas), dalyvauja VTAS priimant sprendima dél vaiko grazinimo
vaiko tévams bei gali dalyvauti grazinant vaikg tévams. Vaiko i§vykimas i§ socialinés
globos istaigos visam laikui yra jformintas socialinés globos jstaigos administracijos
isakymais

Labai gerai

DA; KT; ST,

IV sritis. Vaiko palydéjimas j savarankiSska gyvenima
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12
norma

Socialinés globos jstaiga yra atsakinga uZ tai, kad vaikas biity

bendruomenéje

tinkamai pasirenges savarankiskam gyvenimui ar gyvenimui

12.1.

Socialinés globos jstaiga yra atsakinga planuoti ir jgyvendinti vaiko palydéjimo i
savaranki$ka gyvenimg ar gyvenimo bendruomenéje priemones (pvz., kartu su vaiku
sudaro savarankisko gyvenimo programas, aptaria biisto nuomos, socialinio bisto
suteikimo galimybes ir suteikia Ziniy Siose srityse.

Labai gerai

DA; ST; KT,

12.2.

Likgs be tévy globos vaikas, esant galimybeli, ir vaikas su negalia, ne véliau kaip pries§ 3
metus, iki jam sueis 18 mety, padedamas socialinio darbuotojo ir kity specialisty, tampa
pagrindiniu ISGP, kuriame akcentuojami jo pasirengimo savarankiskam gyvenimui
etapai, sudarytoju. Planuojamos priemonés vaikui neprimetamos, bet suderinamos su
vaiko nuomone ir pageidavimais, vaikas aktyviai skatinamas pats priimti sprendimus ir
konsultuojamas. ISGP planuojamos praktiniy gyvenimo jgidziy formavimo, jgudziy ir
supratimo apie profesijos ar amato pagal vaiko pomégius jsigijimo blitinumo, motyvacijos
dirbti vasaros ar moksleiviy atostogy metu, uzdirbty pinigy ar kiSenpinigiy taupymo,
susipazinimo su vieSosiomis paslaugomis (valstybés garantuojama pagalba, biisto nuoma
ar pirkimu, sveikatos prieziiiros paslaugomis, banky paslaugomis, mokesciais ir pan.)
priemonés.

Labai gerai

DA, ST; KT,

12.3.

Vaiko S§io laikotarpio ISGP numatytas priemones socialinés globos jstaiga, pagal
galimybes, pritaiko praktikoje: apgyvendina vaika bute, kito tipo gyvenamajame biste,
kuriame vaikas, padedant socialiniam darbuotojui, pritaiko turimus savaranki$kumo
jgadzius atlikdamas kasdieninio gyvenimo funkcijas.

Labai gerai

ST; KT; AN.

12.4.

Likes be tévy globos vaikas, esant galimybei, ir vaikas su negalia, nuo 15 mety turi
jsivaizdavimg kur jis mokysis, kokios sieks profesijos ar amato, kur gyvens (nuomosis
biista, gaus socialinj bistg ar teisés akty nustatyta tvarka liks gyventi socialinés globos
istaigoje ir pan.), planuoja, kaip panaudos teisés akty nustatyta tvarka mokamga jsikiirimo
pasalpa ar savo sutaupytas 1éSas ir pan.

Labai gerai

ST; KT; DA;

Stiprinti profesiné orientavima.

12.5.

Socialinés globos jstaiga jvertina vaiko su negalia, sukakusio pilnametystés amziy,
poreikius ir ieSko galimybiy jj apgyvendinti bendruomenéje. Nesant galimybés vaika su
negalia, sukakusj pilnametystés amziy, apgyvendinti bendruomenéje, socialinés globos
jstaiga inicijuoja socialinés globos testinuma socialinés globos jstaigoje.

Labai gerai

ST; KT,;

12.6.

Vaiko su negalia, sukakusio pilnametystés amziy, praSymas i§vykti i§ socialinés globos
jstaigos gyventi savarankiskai, yra jo byloje. Siekiant uztikrinti pagalbos vaikui su
negalia, sukakusiam pilnametystés amziy, tgstinuma, socialinés globos jstaiga, likus 3
ménesiams iki vaiko su negalia, sukakusio pilnametystés amziy, iSvykimo i$ jos, kreipiasi

Labai gerai

DA, ST; KT,
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i savivaldybe su praSymu inicijuoti vaiko su negalia, sukakusio pilnametystés amziy,
socialinés adaptacijos (reabilitacijos) bendruomenéje plano sudaryma. Socialinés globos
jstaiga aktyviai dalyvauja sudarant §j plang savivaldybéje

13
norma

Socialinés globos jstaiga pagal galimybes uZtikrina pagalbg ir pasibaigus likusio be tévy globos vaiko ir vaiko su negalia globai

(rapybai)

13.1.

Socialinés globos jstaiga teisés akty nustatyta tvarka tarpininkauja tarp likusio be tévy
globos vaiko, esant galimybei, ir vaiko su negalia, besirengiancio palikti socialinés globos
jstaiga, ir atitinkamy institucijy, kad biity suteikta teisés akty nustatyta finansiné parama,
uzmegzti kontaktai su socialine aplinka, padésiantys vaikui uztikrinti reikiamas socialinés
integracijos priemones, ir pan.

Labai gerai

DA; KT; ST;

13.2.

Socialinés globos jstaiga riipinasi vaiko, i§vykstancio i§ socialinés globos jstaigos gyventi
savarankiSkai, kokybisko gyvenimo wuztikrinimu. Socialinés globos—istaiga pagal
galimybes, jei vaikas neprieStarauja ar kreipiasi pats, pasibaigus likusio be tévy globos
vaiko, esant galimybesi, ir vaiko su negalia, globai (rlipybai), uztikrina, kad, vaikui pradéjus
gyventi savarankiskai, socialinés globos jstaigos darbuotojai (tai gali buiti buves ,,savas
asmuo“) pagal poreikj, bet ne ilgiau kaip trejus metus, suteikty parama ieskant darbo,
kreiptysi | jvairias institucijas, patarty ir konsultuoty savarankisko gyvenimo klausimais
(pvz., kokius biitiniausius daiktus jsigyti, kaip leisti sutaupytus pinigus ir pan.)

Labai gerai

ST; KT; DA;

V sritis. Aplinka ir biuistas

14
norma

Vaikui garantuojama saugi bei jo poreikiams tenkinti tinkama socialinés globos teikimo vieta ir aplinka

14.1.

Socialinés globos jstaiga yra nesunkiai pasiekiama visuomeniniu transportu, vaikui
sudarytos galimybés dalyvauti bendruomenés gyvenime bei skatinama jo socialiné
integracija j bendruomeng.

Labai gerai

ST; KT,;

14.2.

Vaikui uztikrinta, kad vaiky socialinés globos namy, vaiky su negalia socialinés globos
namy ir specializuoty slaugos ir socialinés globos namy teritorijos, bendro naudojimo
patalpy bei gyvenamyjy patalpy iSplanavimas ir jrengimas atitinka socialinés globos namy
vaikams paskirtj, $io tipo statiniams galiojanias statybos projektavimo normas.
Bendruomeniniy vaiky globos namy teritorija, bendro naudojimo ir gyvenamosios
patalpos atitinka sveikatos, darby ir prie§gaisrinés saugos normas ir reikalavimus bei
tenkina vaiky poreikius.

Labai gerai

ST; KT;
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14.3.

Bendruomeniniai vaiky globos namai steigiami atskirose gyvenamosiose patalpose
(gyvenamajame vienbuciame, dvibuéiame ar daugiabufiame name). Bendruomeniniai
vaiky globos namai negali buti steigiami tame paciame Zemés sklype ar pastate su
socialinés globos namais, kitais bendruomeniniais vaiky globos namais (iSskyrus, kai
steigiami daugiabu¢iame gyvenamajame name). Bendruomeniniai vaiky globos namai
taip pat negali biiti steigiami pastatuose (iSskyrus daugiabutj gyvenamajj nama), kuriuose
veikia kitos socialiniy paslaugy, sveikatos priezitros, $vietimo ar ugdymo jstaigos.
Steigiant bendruomeninius vaiky globos namus daugiabuiame gyvenamajame name,
vienoje laiptinéje negali buti daugiau nei 2 bendruomeniniai vaiky globos namai (jei
laiptinéje yra tik du butai, bendruomeniniai vaiky globos namai gali buti steigiami tik
viename i$ jy).

Labai gerai

DA; ST; KT,

Iki 2021 m. pabaigos jsteigti paskutinius BVGN.
Tuomet jstaigoje veiks 4 bendruomeniniai vaiky
globos namai.

14.4.

Vaikui uztikrinama saugi aplinka. Socialinés globos istaigos gyvenamosiose ir bendro
naudojimo patalpose yra jrengta gaisro aptikimo ir signalizavimo sistema.

Labai gerai

ST; KT;

14.5.

Vaiky socialinés globos namuose vaiky skai¢ius yra ne didesnis negu 30. Nuo 2020 m.
gruodzio 31 d. likusiems be tévy globos vaikams ir socialing rizika patiriantiems vaikams
ilgalaiké (trumpalaikée) socialiné globa (iSskyrus trumpalaik¢ socialing globa iki 3 mén.)
negali biiti teikiama vaiky socialinés globos namuose. Vaiky socialinés globos namai turi
patvirtintus ir su jstaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinandia institucija suderintus
priemoniy, kurias jgyvendinus bus pasiektas reikalavimas nuo 2020 m. gruodzio 31 d.
nebeteikti likusiems be tévy globos vaikams ir socialing rizika patiriantiems vaikams
ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos (iSskyrus trumpalaike socialing globg iki 3
meén.) vaiky socialinés globos namuose, planus. Nuo 2020 m. sausio 1 d. likusiems be tévy
globos vaikams ilgalaiké socialiné globa negali biiti pradedama naujai teikti socialinés
globos namuose.

Gerai

DA, ST; KT,

Nuo 2021 m. kovo apgyvendintas kudikis.

14.6.

Vaiky socialinés globos namai, vaiky su negalia socialinés globos namai $eimynas
(grupes) gali apgyvendinti ir teikti socialing globa ne socialinés globos namy teritorijoje,
0 atskiruose butuose, gyvenamuosiuose namuose (ne daugiau kaip po 8 vaikus, kambaryje
— ne daugiau kaip po 2 vaikus), kurie yra prilyginami bendruomeniniams vaiky globos
namams.

Labai gerai

ST; KT,;

Bendruoomeniniuose namuose apgyvendinama
po — 5-6 vaikus, po 1-2 kambaryje.

14.7.

Bendro vaiky skaiciaus reikalavimas vaiky socialinés globos namuose netaikomas, kai
globos namy Seimynos (grupés) yra jkurdintos atskiruose butuose, gyvenamuosiuose
namuose, kurie prilyginami bendruomeniniams vaiky globos namams ir yra atskirose
teritorijose.

Labai gerai

DA, ST;

14.8.

Vaiky su negalia socialinés globos namuose vaiky skai¢ius yra ne didesnis negu 50 (nuo
2020 m. gruodzio 31 d. — ne didesnis negu 30 vaiky). Specializuotuose slaugos ir

Labai gerai

ST; DA;
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socialinés globos namuose gyvena ne daugiau kaip 40 asmeny. Nuo 2030 mety vaikams
su negalia ilgalaiké socialiné globa negali biti teikiama vaiky su negalia socialinés globos
namuose. Vaiky su negalia socialinés globos namai, kuriuose gyvena daugiau kaip 30
vaiky su negalia, turi su jstaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinancia institucija
suderintus priemoniy, kurias jgyvendinus bus pasiektas reikalavimas ne véliau kaip nuo
2020 m. gruodzio 31 d. vaiky su negalia skaiciy sumazinti iki 30-ies, planus. Vaiky su
negalia socialinés globos namai ne véliau kaip iki 2028 m. sausio 1 d. turi patvirtinti su
jstaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinanéia institucija suderintus priemoniy,
kurias igyvendinus bus pasiektas reikalavimas nuo 2030 mety nebeteikti vaikams su
negalia ilgalaikés socialinés globos Siuose namuose, planus.

14.9.

Bendro vaiky skaiCiaus reikalavimas vaiky su negalia socialinés globos namuose
netaikomas, kai vaiky su negalia socialinés globos namy Seimynos (grupés) yra jkurdintos
atskiruose butuose, gyvenamuosiuose namuose, kurie prilyginami bendruomeniniams
vaiky globos namams.

Labai gerai

ST; DA;

14.10.

Likusiy be tévy globos vaiky ir socialing rizika patirianciy vaiky ilgalaikei (trumpalaikei)
socialinei globai (iSskyrus trumpalaik¢ socialing globg iki 3 mén.) naujai (nuo 2017 m.
geguzés 1 d.) steigiami tik bendruomeniniai vaiky globos namai, kuriuose gyvena ne
daugiau kaip 8 vaikai, vaiky su negalia (iSskyrus vaikus su sunkia negalia, turin¢ius proto
ir (ar) psichikos negalig ar kompleksing negalia, kuriems nustatytas specialusis nuolatinés
slaugos poreikis ar specialusis nuolatinés prieziiiros (pagalbos) poreikis) ilgalaikei
socialinei globai — tik-bendruomeniniai vaiky globos namai, kuriuose gyvena ne daugiau
kaip 8 vaikai.

Labai gerai

ST; KT,;

14.11.

Vaikui uztikrinama nuo pasaliniy asmeny, galin¢iy daryti vaikui zalg, apsaugota socialinés
globos jstaigos teritorija.

Labai gerai

ST; KT; DA;

14.12.

Vaikas saugiai naudojasi poilsio ir rekreacijos zonomis, esan¢iomis vaiky socialinés
globos namy, vaiky su negalia socialinés globos namy teritorijoje arba Salia jy. Vaiky
socialinés globos namy teritorijoje, vaiky su negalia socialinés globos namy teritorijoje
yra pakankamai erdvés zaidimams, sportui ir kitiems vaiko amziy ir brandg atitinkantiems
laisvalaikio uzsiémimams. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose ir vaiky su negalia
grupinio gyvenimo namuose gyvenantys vaikai naudojasi saugiomis bendruomenés
rekreacijos zonomis, Zaidimy, sporto aik§telémis ir pan.

Labai gerai

ST; KT; DA;

14.13.

Bendruomeniniai vaiky globos namai bendradarbiauja su bendruomenéje esanciomis
istaigomis (poliklinikomis, Seimos klinikomis, senitinijomis, bendruomenés dienos
centrais, ugdymo centrais ir kt.) ir sudaro vaikams galimybes naudotis $iy jstaigy
teikiamomis paslaugomis.

Labai gerai

ST; KT,;
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14.14.

Socialinés globos jstaiga, teikianti socialing globa vaikams, turi uztikrinti, kad socialiné
globa bus teikiama patalpose, atskirtose nuo patalpy, kuriose teikiamos socialinés
paslaugos socialing rizikg patiriantiems suaugusiems asmenims, priklausomiems nuo
psichoaktyviyjy medziagy.

Labai gerai

ST, KT;

14.15.

Specialiyjy poreikiy turin¢iam vaikui yra pritaikyta socialinés globos jstaigos teritorija ir
socialinés globos jstaigos patalpos, esant poreikiui, uztikrinamos specialaus transporto
paslaugos

Labai gerai

ST; KT;

14.16.

Socialinés globos jstaiga, teikianti socialing globa vaikams, turi uztikrinti, kad ji yra
apsirlipinusi rezervu asmens apsaugos priemoniy kuriy sara$a, kiekj ir laikotarpi, kuriam
sukaupty apsaugos priemoniy turi pakakti nepertraukiamai jstaigos veiklai uztikrinti,
nustato Vyriausybé ar jos jgaliota institucija, taip pat turi uztikrinti, kad yra paskirti ne
maziau du darbuotojai (pagrindinis ir pavaduojantis), atsakingi uz asmens apsaugos
priemoniy poreikio stebéjima, iSdavima, uzsakymy organizavima ir kitus asmens
apsaugos priemoniy rezervo priezitiros, administravimo veiksmus, ir kad vykdoma S$iy
priemoniy apskaita.

Gerai

ST; KT.

Per mazas finansavimas, siekiant jsigyti
atitinkamg apsaugos priemoniy rezerva, norint
apsaugoti klientus ir darbuotojus. Uzklupusia
COVID-19 pirmaja ir antraja banga pavyko

suvaldyti puikiai.

15
norma

Vaikas naudojasi patogiomis, jaukiomis ir privatumg garantuojanciomis patalpomis

15.1.

Vaikui garantuotas socialinés globos jstaigos patalpy iSplanavimas ir jrengimas,
atitinkantis teisés akty nustatytus higienos reikalavimus ir uztikrinantis salygas vaikui
gyventi, ugdytis, leisti laisvalaikj ir tenkinti kitus vaiko poreikius. Siy socialinés globos
jstaigy patalpos individualiai vaiko veiklai, grupinei veiklai, miegui, rekreacijai ir kt.
atitinka sveikatos apsaugos ministro patvirtinty higienos normy reikalavimus. Patalpos
apripintos visais reikalingais baldais ir inventoriumi. Vaiko gyvenamosios patalpos yra
artimos $eimos namy aplinkai.

Labai gerai

ST; KT; DA;

15.2.

Vaiky socialinés globos namai, vaiky su negalia socialinés globos namai, teikiantys
ilgalaike (trumpalaike) socialing globa, turi turéti leidima-higienos pasa, iSduota Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka.

Labai gerai

DA;

15.3.

Vaikas socialinés globos jstaigoje gyvena $iltose, gerai védinamose ir tinkamai ap$viestose
patalpose, atitinkanCiose sveikatos apsaugos ministro patvirtinty higienos normy
reikalavimus.

Labai gerai

ST; AN;

15.4.

Vaikas apriipintas reikalingais tinkamos ir saugios fizinés biiklés baldais ir inventoriumi
(lova, stalas, kédé, spinta, spintelé asmeniniams daiktams), atsizvelgiant i jo amziy ir
poreikius. Vaiko gyvenamosiose patalpose baldy konstrukcija ir formos yra nekeliancios

Labai gerai

ST; KT; DA;
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pavojaus vaiko sveikatai bei saugumui. Baldai pagaminti i§ saugiy, vaiko sveikatai
nekenksmingy medziagy. Irengiant kambarj, apstatant baldus ir kt. pagal galimybes
atsizvelgiama j vaiko pageidavimus.

15.5.

Vaikas apgyvendintas kambaryje, atsizvelgiant j jo poreikius, interesus ir jy suderinamuma
su kity vaiky interesais. Vaiky socialinés globos jstaigoje (pertvarkomose jstaigose — nuo
2020 m. gruodzio 31 d.) viename kambaryje gyvena ne daugiau kaip 2 vaikai, o kai

slaugomi vaikai — ne daugiau kaip 4.

Labai gerai

ST; KT;

15.6.

Vaikas socialinés globos jstaigoje naudojasi privatumg uztikrinan¢iomis patalpomis,
sudaran¢iomis galimybes pasikviesti tévus (globéjus, riipintojus), artimuosius giminaicius
ar draugus, jei tai nepriestarauja vaiko interesams

Labai gerai

ST; KT;

15.7.

Esant bitinybei, privatumg garantuojancios patalpos vaikui sukuriamos jo gyvenamajame
kambaryje, sudarant privacig erdve, atskirta Sirma. Vaiky miegamuosiuose kambariuose
ant langy yra pakabintos uzuolaidos, roletai ir pan.

Labai gerai

ST; KT,;

15.8.

Vaikas pagal savo amziy ir branda savo gyvenamajame kambaryje turi asmeniniy daikty.
Socialinés globos jstaiga siekia, kad vaikas bty patenkintas savo gyvenamuyjy patalpy
apstatymu, sutvarkymu. Vaikas turi galimyb¢ laikyti asmeninius daiktus (Zaislus,

Labai gerai

nuotraukas, knygas ir pan.)

ST; KT; AN;

16
norma

Vaikas naudojasi jo poreikius atitinkanciomis bei privatumgq garan

tuojanciomis asmens higienos patalpomis

16.1.

Uztikrinta, kad vaikas pagal savo amziy, brandg ir lytj naudojasi reikalingomis jam asmens
higienos patalpomis, kurios apriipintos biitinomis higienos priemonémis. Vaikas Zino savo
daikty vietg asmens higienos patalpose (atskira kabykla ranksluosciui, vieta muilui, danty
Sepetéliui ir pan.). Vaiky socialinés globos namai, vaiky su negalia socialinés globos namai
kiekvienai Seimynos principu apgyvendintai vaiky Seimynai (grupei) uztikrina naudojimasi
atskiromis higienos patalpomis (tualetais ir dusu ar vonia).

Labai gerai

ST; KT,;

16.2.

Socialinés globos jstaigy voniy (dusy), tualety jrengimas ir apriipinimas higienos
reikmenimis atitinka sveikatos apsaugos ministro nustatytus higienos normy reikalavimus.

Labai gerai

ST; KT,;

16.3.

Vaikas pagal savo amziy ir brandg turi galimybe specialiai tam skirtose patalpose
i8siskalbti ir iSsidziovinti savo drabuzius, atlikti kitus buities darbus (lyginti savo drabuzius,

Labai gerai

juos taisyti ir kita)

ST; KT; AN;

VI sritis. Personalas
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1 3 4 5
2
17 Vaikams socialing globq teikiancio personalo skaicius ir struktiira yra suformuota atsivelgiant j vaiky skaiciy, jy negaliq, socialine rizikq
norma
171 Personalo skaiCiaus ir globojamy vaiky skai¢iaus santykis garantuoja tinkamga socialinés Labai . ST, KT, DA;
o globos jstaigos veiklos organizavima. Socialinés globos jstaigoje yra personalo pareigybiy abai geral
apraSymai, apiblidinantys konkreéias kickvieno socialinés globos jstaigos darbuotojo
funkcijas
. . Gt . - . - . DA; ST,
17.2. ISGP yra jgyvendinamas uztikrinant tinkamg personalo skai¢iy pagal teisés akty | Labai gerai
reikalavimus atskiroms paslaugy gavéjy grupéms. Socialing globa uztikrinancio personalo
pareigybiy skaiCius yra ne mazesnis, nei reglamentuoja socialinés apsaugos ir darbo
ministro patvirtinti Socialing globa teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvai.
17.3. Uztikrinta, kad socialinés globos jstaigoje vaikui visa parg bus teikiama kokybiska | Labai gerai DA; ST;
socialiné globa, numatant teisés akty reglamentuotg personalo ir globojamy vaiky skai¢iaus
santykj dieng ir naktj. Socialinés globos jstaigoje nakties metu kiekvienoje Seimynoje
(grupéje) yra bent po vieng darbuotoja (derinant $iy darbuotojy darbo laikg pagal slankyjj
grafika dienos ir nakties metu)
18 Vaiko poreikiy tenkinimq uztikrina kvalifikuota specialisty komanda, kurioje dirba tinkamas asmenines savybes dirbti su vaikais turintis
norma personalas
. . DA;
18.1. Socialinés globos jstaigos vadovo tinkamumas eiti pareigas vertinamas teisés akty | Labai gerai
nustatyta tvarka, jis turi aukstajj iSsilavinimg (nuo 2015 mety) ir pedagogikos,
psichologijos, slaugos bei socialinio darbo Ziniy.
Lo T o . . DA; ST; KT
18.2. Socialinés globos jstaigoje dirba personalas, turintis teisés aktuose nustatyta reikiama | Labai gerai

profesinj iSsilavinimg, iSklauses mokymus, teisés akty nustatyta tvarka jgijes licencijas,
atestacijos pazyméjimus. Bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojai, dirbantys
tiesiogiai su vaikais (socialiniai darbuotojai, individualios priezitiros personalas, uzimtumo
specialistai ir kt.), yra iSklause mokymus pagal Globéjy (ripintojy), budinciy globotojy,
itéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programa,
tvirtinamg Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos direktoriaus jsakymu. Bendruomeniniuose vaiky globos namuose
tiesiogiai su vaikais jau dirbantys darbuotojai (socialiniai darbuotojai, individualios
priezitiros personalas, uzimtumo specialistai ir kt.) $iuos mokymus turi isklausyti iki 2020
m. liepos 1 d., 0 naujai priimti — per 6 ménesius nuo darbo bendruomeniniuose vaiky globos
namuose pradzios.
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18.3.

Vaikui ir tévams (globéjui, riipintojui) uztikrinta, kad personalas savo darbe vadovaujasi
zmogiskosios etikos normomis ir atitinkamy profesijy etikos kodeksais. Vaikas yra
patenkintas ir gerai atsiliepia apie darbuotojy zmogiskasias savybes.

Labai gerai

DA; ST;

18.4.

Socialinés globos jstaigoje yra socialinés globos jstaigos administracijos patvirtintas
Savanoriy priémimo j socialinés globos jstaiga tvarkos aprasas bei teisés akty nustatyta
tvarka kiti savanori§ko darbo atlikimag reglamentuojantys dokumentai (jei jstaigoje dirba
savanoriai). Vaikui ir tévams (globéjui, ripintojui) uZztikrinta, kad savanoriy teikiamos

jstaigos specialisty ir tai yra uzfiksuota socialinés globos jstaigos dokumentuose.

Labai gerai

DA; ST;

18.5.

Vaikui ir tévams (globéjui, ripintojui) uztikrinta, kad, priimdama darbuotojus ar telkdama
1 pagalbg savanorius, socialinés globos jstaigos administracija jsitikina jy tinkamumu dirbti
su vaikais (pvz., darbuotojams keliami reikalavimai yra apibrézti socialinés globos
istaigoje patvirtintose darbuotojy elgesio taisyklése ar elgesio kodekse). Socialinés globos
jstaigoje yra rastiski savanoriy jsipareigojimai dél tinkamo elgesio su vaikais ir duomeny
apie vaikus konfidencialumo laikymosi.

Labai gerai

DA; KT;

18.6.

Vaiko problemoms kompleksiSkai spresti socialinés globos istaigoje  uztikrintas
komandinis personalo darbas. Vaikas ir tévai (glob¢jas, ripintojas) Zino, kad socialinés
globos jstaiga bendradarbiauja su VTAS, Svietimo, sveikatos priezitiros, teisésaugos,
jdarbinimo ir kitomis institucijomis. Socialinés globos jstaigoje su vaikais dirbantys
darbuotojai turi ziniy apie komandinio darbo organizavima ir nuolat jas gilina, gali
apibudinti jstaigoje taikomus komandinio darbo principus, taip pat tarpinstitucinio
bendradarbiavimo principus, naudojamus priimant sprendimus, susijusius su vaiko
geriausio intereso tenkinimu.

Labai gerai

DA;. KT; ST; AN;

18.7.

Vaikui ir tévams (globéjui, ripintojui) uztikrinti profesionaliis personalo veiksmai, taip pat
uztikrinta, kad tais atvejais, kai vaiko veiksmai kelia pavojy jam paciam ir kitiems, jo
saugumo interesais naudojamos priemonés nepazeidzia vaiko teisiy ir jo teiséty interesy.
Personalui sudarytos galimybés jgyti ir gilinti psichologines Zinias, kaip elgtis su vaiku
nelaimingy jvykiy, kriziy bei panasiais atvejais ir po jy.

Labai gerai

DA; ST; KT;

Stiprinti darbuotojy kompetencijas, kaip elgtis

krizés atveju.

18.8.

Personalo ir vaiko, tévy (glob¢jo, riipintojo) santykiai grindziami abipusés pagarbos,
tarpusavio supratimo ir susitarimo principais. Vaiko ir personalo tarpusavio bendravimas
rodo pagarbius ir §iltus santykius.

Labai gerai

ST; KT;

18.9.

Socialinés globos jstaiga garantuoja, kad personalas uztikrins informacijos apie vaika, jo
tévus, globéja (ripintoja) ar artimuosius giminai¢ius konfidencialuma.

Labai gerai

ST; KT,;

Atlikti  tyrimg konfidencialumo uZtikrinimo

aspektu
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O Socialinés globos normos turinys ir charakteristika lygis metodai Salinimui
1 3 4 5
2
o .. SR . . i . . . . DA, ST, KT;
18.10. Socialinés globos jstaigos administracija uztikrina priemoniy, susijusiy su saugiy ir sveiky | Labai gerai
darbo salygy personalui sudarymu, taikymg ir tai yra uzfiksuota socialinés globos jstaigos
dokumentuose.
VI sritis. Valdymas ir administravimas
19 Socialinés globos jstaiga turi visus reikalingus ir teisés akty nustatytus dokumentus
norma
19.1. Socialinés globos jstaiga yra jregistruota Juridiniy asmeny registre ir turi visus jstaigos | Labai gerai DA; ST; KT;

steigimg ir veikla reglamentuojancius dokumentus:

visuomenés sveikatos centro iSduota leidima-higienos pasa (iSskyrus bendruomeninius
vaiky globos namus ir vaiky su negalia grupinio gyvenimo namus);

socialinés globos jstaigos nuostatus (jstatus);
metinj socialinés globos istaigos veiklos plana;
teikiamy paslaugy sara$a, paslaugos kaing (-as);

socialinés globos jstaigos pareigybiy sarasa, darbuotojy darbo apskaitos dokumentus
(darbo grafikus, darbo apskaitos Ziniaraséius), darbuotojy darbo sutartis ar sutartis su
juridiniais ar fiziniais asmenimis, kai paslaugos organizuojamos pasitelkiant juridinius ar
fizinius asmenis;

meting ataskaita;
vidaus tvarkos taisykles darbuotojams (apibréziancias darbuotojy teises ir pareigas);

vidaus tvarkos taisykles, parengtas vaikams suprantama kalba ir forma, socialinés globos
istaigoje gyvenantiems vaikams (pvz., gyvenimo ir elgesio normos, teisés, pareigos ir

pan.);
personalo pareigybiy aprasus;
darbuotojy atestacijos ir kvalifikacijos tobulinimo planus;

vaiky asmeniniy pinigy, turto, dokumenty apskaitos, naudojimo ir saugojimo tvarkos
aprasa;
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maisto reikméms reikalingy 1é8y ar natiiriniy maisto produkty, vaikui laikinai i§vykstant,
skyrimo tvarkos aprasa;

vaiky bylas (vaiko byla gali buti i§skirstoma j atskiras bylas (pvz., socialinio darbo, vaiko
sveikatos prieziliros), tokiu atveju byla turi turéti apyrasa, kuriame nurodoma, kas yra
atsakingas uz atskiry daliy tvarkyma);

ISGP (gali biiti bendroje byloje arba atskira bylos dalis) ir kitus su vaiko socialinés globos
skyrimu, teikimu, poreikio socialinéms paslaugoms vertinimu ir globos (riipybos)
nustatymu susijusius dokumentus (ar jy kopijas);

skundy ir praSymy registracijos zurnala;
neigiamo pobudzio jvykiy ir jy pasekmiy vaikui registracijos Zurnalg;
socialinés globos atitikties socialinés globos normoms vertinimo (jsivertinimo) iSvadas;

socialinés globos jstaigos administracijos patvirtintus savanorisko darbo funkcijy atlikima
reglamentuojancius dokumentus;

socialinés globos namy tarybos nuostatus (iSskyrus bendruomeninius vaiky globos
namus);

kiSenpinigiy vaikams mokéjimo tvarkos aprasa;

licencija teikti socialine globg (nuo 2015 m.) ir kitas teisés akty nustatytas licencijas bei
leidimus;

slaugos, reabilitacijos paslaugy (kineziterapijos, masazo ir pan.) licencijas, jei vaikams ir
kiidikiams yra teikiamos $ios paslaugos;

kitus reikalingus dokumentus.

19.2.

Vaikui ir tévams (globéjui, riipintojui) uZztikrintas tvarkingas su vaiku susijusios
informacijos ir dokumenty kaupimas vaiko byloje bei joje esanios informacijos
konfidencialumas. Socialinés globos jstaigoje tiesiogiai su vaikais dirbantys darbuotojai
informacijos konfidencialumo uztikrinimg yra patvirting rastiskais pasizadéjimais.

Labai gerai

DA, ST; KT,;

19.3.

Vaiko byloje esanti informacija laikoma saugiai, bylos dokumentuose esantys jrasai yra
profesionaliis, diskretiski, nepazeidzia vaiko teisiy.

Labai gerai

DA; ST,;

19.34.

Vaiky bylos ir kiti su socialinés globos jstaigos veikla susij¢ dokumentai yra saugomi
teisés akty nustatyta tvarka. Vaikui teisés akty nustatyta tvarka i§ socialinés globos
jstaigos iSvykstant j kita socialinés globos jstaiga, informacija apie vaika (vaiko byla ir

Labai gerai

DA,; ST;

Rekomenduojama pasirengti viding tvarka,
kurioje apsibrézti, kokius dokumentus ir
informacija reikty pateikti kitai vaika globoti
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kiti su vaiku susije dokumentai (kopijos, nuorasai)) yra perduodami tai socialinés globos
istaigai, j kurig vaikas iSvyksta.

perimandiais jstaigai, globéjy, globotojy Seimai.

19.5.

Istaiga Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos darbuotojy atlieckamo jstaigos atitikties socialinés globos normoms vertinimo
vietoje metu pateikia visus Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos praSomus jstaigos veiklos dokumentus.

Labai gerai

DA; ST; KT,

20
norma

Socialinés globos jstaigoje palaikoma ir skatinama personalo nuolatinio profesinio tobuléjimo ir paslaugy kokybés siekimo aplinka

20.1.

Personalui sudaryta profesinj tobuléjima motyvuojanti aplinka ir galimybés tobulinti
profesing kvalifikacijg. Vaikui, jo tévams, globéjui (rGipintojui) uztikrinta, kad vaikui
paslaugas teikiantis personalas nuolat tobulina savo kvalifikacija bei jgyja naujy Ziniy,
reikalingy darbe. Socialinés globos jstaigoje yra sudaromi darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo planai.

Labai gerai

DA, ST;

Dalis darbuotojy individualiai negeba pasinaudoti
mokymuose gauta medziaga.

20.2.

Personalas nuolat tobulina savo kvalifikacija, dalyvaudamas darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo programose, jgyja naujy Ziniy, reikalingy darbe. Socialing globa teikiantiems
darbuotojams, sveikatos prieziliros specialistams, kitiems specialistams sudaryta
galimybé tobulinti savo kvalifikacija pagal teisés aktuose jteisintus kvalifikacijos
tobulinimo reikalavimus. Socialinés globos jstaiga individualios priezitiros personalui
uztikrina galimybe dalyvauti jzanginiuose mokymuose.

Labai gerai

DA, ST,

20.3.

Personalui periodiskai suteikiamos Zinios saugos ir sveikatos darbe klausimais. Socialinés
globos jstaiga yra sudariusi sveikas ir saugias darbo sglygas bei apriipinusi personalg
bitiniausiomis priemonémis, reikalingomis paslaugoms teikti vaikams, turintiems
specialiyjy poreikiy.

Labai gerai

DA, ST;

20.4.

Socialinés globos jstaiga sudaro galimybe socialinés globos jstaigoje socialing globa
teikiantiems darbuotojams jgyti naujy ir gilinti turimas Zinias, kaip dirbti su vaiku (Seima)
kriziniais atvejais — kai vaikas susiduria su prievarta, agresija, smurtu ir pan.

Labai gerai

DA; ST; KT;

20.5.

Skatinamos socialinés globos jstaigoje socialing globa teikian¢iy darbuotojy iniciatyvos
tobulinti komandinj darba, ieskant efektyviy pagalbos biidy ir formy vaiko problemoms
spresti.

Labai gerai

ST; KT;

20.6.

Vaikui teikiamy paslaugy kokybe garantuoja personalui teikiama reguliari ir kokybiska
socialinés globos jstaigoje dirbanciy kolegy, kity specialisty pagalba. Socialinés globos
istaigoje yra numatyta su vaikais dirbanéiy darbuotojy supervizijos vykdymo tvarka, taip
pat paskirti asmenys, atsakingi uz profesinés pagalbos kolegoms organizavima.

Labai gerai

ST; DA; KT;
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20.7.

Vaiko tévams (globéjui, rlipintojui) socialinés globos jstaigoje uztikrinta socialinés
globos kokybé ir socialinés globos normy laikymasis, socialinés globos jstaigai nuolat
teisés akty nustatyta tvarka atliekant socialinés globos atitikties socialinés globos
normoms jsivertinimg. Socialinés globos jstaiga turi pasirengusi savo veiklos ir socialinés
globos atitikties socialinés globos normoms jsivertinimo taisykles, tvarka, klausimynus

Labai gerai

DA; ST;KT,

20.8.

Vaiko tévai (globégjas, riipintojas), artimieji giminaiciai, kiti suinteresuoti asmenys turi
galimybg susipazinti su socialinés globos atitikties socialinés globos normoms vertinimo
iSvadomis ir rekomendacijomis, kurias pateikia Socialiniy paslaugy priezidiros
departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Departamentas).
Socialinés globos jstaigoje yra paskirtas asmuo, atsakingas uz vaiko tévy (globéjo,
ripintojo), kity suinteresuoty asmeny supazindinimg su socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms vertinimo (jsivertinimo) i§vadomis.

Labai gerai

DA; ST; KT;

20.9.

Socialinés globos jstaigoje nagriné¢jami socialinés globos atitikties socialinés globos
normoms vertinimo (jsivertinimo) rezultatai ir vadovaujantis jais nustatomi socialinés
globos jstaigos veiklos tobulinimo prioritetai bei sudaromi atitinkamos srities veiklos
pagerinimo konkreciy priemoniy planai (numatant konkre¢ius terminus ir vykdytojus).

Labai gerai

DA, ST; KT,

20.10.

Socialinés globos istaigoje sudaryti personalo reguliariai organizuojamy pasitarimy,
seminary ir kity uzsiémimy planai bei grafikai

Labai gerai

DA, ST;

21
norma

Vyrauja geranoriska ir konstruktyvi reakcija j skundus ir pageidavimus

21.1.

Vaikui pagal jo amziy ir branda, jo tévams (globéjui, ripintojui), artimiesiems
giminaiciams ir socialinés globos namy personalui sudarytos salygos kreiptis j socialinés
globos jstaigos administracija dél iSkilusiy problemy ir jie sulaukia supratimo bei
palaikancios konstruktyvios reakcijos jas spresdami.

Labai gerai

ST, KT;

Silpni  darbuotojy  savarankisky sprendimy

priémimo jgidziai. Vengiama atsakomybés.

Stiprinti darbuotojy gebéjimus priimti sprendimus.

Sistemingai stiprinti $eimyny komandinj darba

21.2.

Vaikui pagal jo amziy ir branda, jo tévams (globéjui, rlipintojui), artimiesiems
giminai¢iams uztikrinta operatyvi, geranoriSka socialinés globos jstaigos darbuotojy
reakcija | jy skundus ir suteikiama pagalba, sprendziant juose keliamus klausimus.
Socialinés globos namuose jstaigoje yra uzfiksuoti vaiky, jy tévy (globéjy, rupintojy)
pasitilymai, skundai ir pagal socialinés globos jstaigoje numatyta procediirg bei teisés akty
nustatyta tvarka laiku jiems pateikti atsakymai.

Labai gerai

DA, ST; KT.
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21.3.

Vaiky socialinés globos namuose, vaiky su negalia socialinés globos namuose sudarytos
salygos veikti socialinés globos namy tarybai, galinciai teikti pasitilymus administracijai
dél socialinés globos namy veiklos. Socialinés globos namy taryba sudaro nuomong
sugebantys i§reiksti vaikai, personalo atstovai, jos veikloje gali dalyvauti vaiky tévai
(globgjai, ripintojai) ar artimieji giminaiciai, jei tai nepriestarauja vaiko interesams, kity
institucijy, bendruomenés, kurioje yra socialinés globos namai, atstovai ir pan. Taryba turi
savo veiklos nuostatus, pasitarimy protokolus. Socialinés globos namy tarybos nariai teikia
pasililymus socialinés globos namy administracijai ir laiku gauna atsakymus bei
informacija apie $iy pasiilymy igyvendinima, ir tai yra uzfiksuota socialinés globos namy
dokumentuose. Nuomong iSreiksti sugebantys vaikai yra skatinami ne tik teikti pasitilymus,
bet jiems pagal sugeb¢jimus deleguojamos konkrecios funkcijos, susijusios su vaiky
socialinés globos namy bei vaiky su negalia socialinés globos namy veikla.

Labai gerai

ST, KT;

21.4.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veikla yra atvira bendruomenei, uZztikrinanti, kad
vaiko globos problemos yra aptariamos kolegialiai, dalyvaujant vaiko tévams (globéjams,
ripintojams), taip pat bendruomenés jstaigoms, kuriy paslaugomis vaikas naudojasi, bei
kitoms vaiko gerove suinteresuotoms institucijoms, uztikrinant konfidencialuma ir vaiko
asmens duomeny apsauga.

Labai gerai

ST; KT,;

21.5.

Vaikui pagal jo amziy ir branda bei tévams (globéjui, riipintojui) garantuota, kad socialinés
globos jstaigos valdymas ir administravimas yra nuolat tobulinamas, reguliariai apsvarstant
socialinés globos jstaigai aktualiy teisés akty pasikeitimus, naujus gerosios praktikos
pavyzdzius

Labai gerai

DA, ST; KT;

22
norma

Socialinés globos jstaigos veikla grindZiama skaidrumo, atskaitomybés, vieSumo principais

22.1.

Socialinés globos jstaiga rengia ir reguliariai atnaujina informacinj biuleten;j (internetinj
puslapj), kuriame pateikiama informacija apie socialinés globos jstaiga, teikiamas
paslaugas, personalg ir kita.

Labai gerai

ST; KT,;

22.2.

Socialinés globos jstaigos veikla organizuojama vadovaujantis socialinés globos jstaigos
metiniais veiklos planais, rengiamais jtraukiant socialinés globos jstaigoje gyvenancius
vaikus, jy tévus (globéjus, ripintojus), VTAS atstovus, savivaldybés socialinius
darbuotojus ir bendruomeng. Metiniuose planuose atsispindi praéjusiais metais vertinant
(jsivertinant) socialinés globos atitiktj socialinés globos normoms nustatytiems trikumams
Salinti suplanuotos priemonés.

Labai gerai

DA; ST; KT;

22.3.

Socialinés globos jstaiga, gavusi i§ Departamento informacija apie licencijos sustabdyma,
panaikinimg ar atsisakymg iSduoti licencija, privalo imtis visy jmanomy priemoniy, kad
teisés akty nustatyta tvarka biity uZtikrintas socialinés globos testinumas vaikui kitoje

Labai gerai

DA; ST,;
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Eil. Nr Socialinés globos norma Vertinimo Vertinimo Trikumai, ir rekomendacijos ju
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2
socialinés globos jstaigoje (kartu su savivaldybe, priémusia sprendimg skirti socialing
globa vaikui, pasirengia individualy paslaugy tgstinumo vaikui uztikrinimo plang).
22.4. Siekdami teikti efektyvias ir kokybiskas paslaugas, socialinés globos jstaiga | Labai gerai ST; KT;
bendradarbiauja su Departamentu bei kitomis kontrolés institucijomis. Socialinés globos
jstaigos personalas yra susipazings su Departamento pateiktomis iSvadomis dél socialinés
globos atitikties socialinés globos normoms ir gali apibtidinti socialinés globos namy
stiprybes bei silpnybes.
22.5. Socialinés globos jstaigy administracija ir socialing globg teikiantys darbuotojai palaiko | Labai gerai DA, ST; KT;
nuolatinj ry$j su savivaldybémis, kuriy teritorijoje veikia jstaigos ir kuriy sprendimu
vaikams buvo pradéta teikti socialiné globa.
22.6. Socialinés globos jstaiga uztikrina metiniy ataskaity ir kitos informacijos pateikima | Labai gerai DA; ST;
jstaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinanciai institucijai bei kitoms institucijoms
teisés akty nustatyta tvarka.
22.7. Socialinés globos jstaiga teisés akty nustatyta tvarka laiku teikia informacijg apie savo | Labai gerai DA; ST;

veiklg Lietuvos statistikos departamentui
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VERTINIMO METU NUSTATYTI TRUKUMALI:

Stiprintinas globos darbuotojy kompetencijos ISGP plano aspektu. Ne visi globos darbuotojai zino, kada turi biiti parengiamas pirminis ISGP
planas, t. y. zino tik 93 proc. — per 1 mén. nuo apgyvendinimo);

Stiprintinas globos darbuotojy Zinios, apie tai kas dalyvauja plano sudaryme t. y. zino tik 53 proc. , kad plano sudaryme dalyvauja vaikas, ““savas
asmuo®, mokyklos atstovai, specialistai, tévai ir kiti vaiko gerove suinteresuoti asmenys;

Stiprintinas klienty uzimtumo organizavimas, $§iuo metu 93 proc., norint pasiekti maksimumo.

Ne visi globojami ( riipinami) vaikai turi “savg” asmenj, apklausos metu tyrimas parodé, kad 86 proc. turi ‘’Savg” asmenj, o 14 proc. teigia jo
neturintys.

Stiprintinas drausminanciy priemoniy taikymas globojamies ( ripinamiems) vaikams t. y. 76 proc. Apklausty kienty teigia, kad jiems yra taikomos
jvairios drausminancios priemonés, tuo tarpu 24 proc. priemonés néra taikomos.

Stiprintinas jaunuoliy naudojimosi elektronine bankininkyste jgiidziy stiprinimas, lytiSkumo ugdymas ir Karjeros planavimas — profesinis
orientavimas.

REKOMENDACIJOS TRUKUMU SALINIMUI:

Stiprinti klienty turiningg uzimtumga Seimynose.

Ugdyti darbuotojy kompetencijas ISGP kokybés aspektu.

Stiprinti darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo procesa, uztikrinti kvalifikacijos tobulinimo metu jgyty mokéjimy pritaikyma veikloje.

Stiprinti metoding veiklg ugdant darbuotojy gebéjimus vaiko individualumo pazinimo, pozityvaus rysio su vaiku karimo aspektais, siekiant, kad
kiekvienas vaikas turéty ,,Sava‘ asmen;.

Stiprinti metoding veikla ugdant darbuotojy kompetencijas vaiky lytiskumo ugdymo, vaiky karjeros planavimo, profesinio orientavimo aspektu.
Aktyvinti drausminimo priemoniy taikyma, siekiant vaiky kokybiSko aukléjimo, paruoSimo savarankiskam gyvenimui.

Vykdyti ugdomaja darbuotojy veiklos kontrole.
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